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CEQ srafement

Samfundsansvar ligger i kernen af BEC's arbejde med at levere tryg og
effektiv teknologi til den danske finanssektor og det danske samfund.
BEC har desuden tilsluttet sig FN's Global Compact-principper for virk-
somheders samfundsansvar.

Global Compact er den overordnede ramme for BEC-koncernens CSR-
arbejde, som er konkretiseret i BEC's CSR-politik. BEC overholder Global
Compact-principperne og vil fortsat imgdekomme og understgtte prin-
cipperne gennem sit daglige virke og CSR-arbejde. BEC arbejder for at
f& sine vaesentligste underleverandgrer til ogsa at tilslutte sig Global
Compact.

Dette er BEC's sjette separate CSR-rapportering. Rapporten uddyber

informationen om BEC'’s CSR-aktiviteter i vores &rsrapport for 2019 og
er samtidig BEC's lovpligtige redeggrelser for samfundsansvar og den
kgnsmaessige sammenseetning af ledelsen.

God laeselyst.

BEC, marts 2020

Kurt Ngrrisgaard
Adm. direktgr
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BEC - forrefningsmodel og samfundspavirkning

BEC er et dansk full service it-hus med over
900 medarbejdere, som har over 50 3rs
erfaring med udvikling og drift af it Il pen-
geinstitutter og andre finansielle aktgrer.

BEC er en central aktgr i Danmarks finansielle infra-
struktur og dermed Danmarks finansielle stabilitet.
Malt pd NemKonti har 21 procent af danskerne og 28
procent af danske virksomheder deres hovedbank-
forbindelse via et af de pengeinstitutter, der drives
pd BEC's it-platforme. Derudover driver BEC it-syste-
mer for kerneaktgrer som Danmarks Nationalbank,
Finanstilsynet og Finansiel Stabilitet.

BEC's vaesentligste samfundspévirkning er at under-
stgtte en tryg, stabil og resilient finansiel infrastruk-
tur, som bidrager til gode banktjenester og velstand

for kunder i danske pengeinstitutter og dermed det
danske samfund. Herunder blandt andet compliance-
understgttelse — altsd i samarbejde med pengeinstitut-
terne at sikre de ngdvendige it-systemer, til at den dan-
ske finanssektor kan leve op til dansk og europaeisk
regulering om eksempelvis hvidvaskforebyggelse,
invstorbeskyttelse, persondatabeskyttelse og finansiel
stabilitet.

BEC's vaesentligste risici for negativ pavirkning pd sam-
fundet er sdledes, at BEC's it-systemer kompromitteres
i forhold til tilgaengelighed, integritet eller fortrolighed.
BEC har omfattende systemer, processer og revision til
at imgdegé disse risici.

Derudover er fokus for BEC's CSR-arbejde at agere som
en ansvarlig og ordentlig virksomhed samt engagere sig
i CSR-initiativer, der har naturlig relation til BEC's virke.
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BEC's CSR-rapport er struktureret efter fire
overordnede indsatsomrader:

samfundet — BEC's betydning for vores
samfund

arbejdspladsen — et godt arbejdsliv for alle

= markedspladsen — BEC's samarbejdsrelationer
= miljg — miljgvenlig teknologi og drift af BEC

BEC’s administrerende direktgr er gverste
ansvarlig for CSR-arbejdet. Den tvaergdende
CSR-styregruppe, som bestér af BEC's direktgr-
team, arbejder Igbende med at integrere CSR

i forretningen. CSR-styregruppen har ansvaret
for at udvikle den overordnede CSR-politik og
-strategi, mens det daglige CSR-arbejde vare-
tages af en CSR-ansvarlig med reference til
CSR-styregruppen.
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Samfundef - BEC's beftydning
for vores samfund

BEC's stgtte til, respekt for og beskyttelse af menneskereftighederne er
nedskrevet i BEC's code of conduct og BEC's CSR-palitik.

Tryg, stabil, resilient finansiel infrastruktur
Stabile, palidelige og resiliente it-systemer i
pengeinstitutter og andre finansielle aktgrer

er fundamentale for, at borgerne i et moderne
digitalt samfund via sikre og effektive finansielle
transaktioner kan erhverve og hdndhaeve retten
til at eje ejendom alene og sammen med andre.

Digitaliseringens mange muligheder medfgrer
samtidig risici for misbrug, datalaek og datatab,
som kan kompromittere retten til privatliv, som er
en grundleeggende menneskerettighed.

Stabil drift og hgj it-sikkerhed (herunder beskyt-
telse af persondata og andre fortrolige oplys-
ninger) er fundamentale for BEC's kunder og for
BEC's eksistens. Beskyttelsen af retten til at eje
ejendom og retten til privatliv ligger sdledes i ker-
nen af BEC's virke og det er et centralt element i,
hvordan vi respekterer og overholder borgerens
menneskerettigheder.

BEC er staerkt optaget af retten til privatliv og
beskyttelse af personoplysninger. BEC har i den

anledning fastsat en persondatapolitik. I forlaen-
gelse heraf har BEC fastlagt og implementeret
forskellige forretningsgange og processer til
beskyttelse af personoplysninger for sdvel BEC's
pengeinstitutters kunder og ansatte som for
BEC’s egne ansatte. BEC udarbejder &rligt en
revisorpategnet erkleering om behandling af
personoplysninger i sin rolle som databehand-
ler. BEC har ansat en databeskyttelsesrddgiver
(DPOQ), som rédgiver om og kontrollerer forhold
om beskyttelse af personoplysninger. Laes mere
i BEC's drsrapport om beskyttelse af persondata
— herunder hvordan BEC hé&ndterede en alvorlig
haendelse, hvor adressebeskyttede pengeinsti-
tutkunder i visse tilfeelde utilsigtet fik videre-
givet deres adresser til betalingsmodtagere.

Hver maned maler og rapporterer BEC tilgaen-
geligheden af sine vaesentligste systemer til
sine kunder. For hvert system er der defineret
servicemadl, som sdledes udger BEC's vaesentlig-
ste ikkefinansielle ngglepraestationsindikatorer.
Laes mere om tilgeengelighedsmaélene i BEC's
drsrapport.

Samfundet-BEC's betydning for vares samfund



BEC bidrager med sin viden i Finansielt Sektor-
forum for Operationel Robusthed (FSOR), som
er nedsat pd initiativ af Danmarks Nationalbank,
i det nordiske sektorsamarbejde Nordic Financial
CERT og i R3det for Digital Sikkerheds arbejds-
grupper om open banking og digital dannelse.
Desuden underviser sikkerhedsspecialister fra
BEC p& uddannelsen til eksamineret sikkerheds-
leder (exam. ESL).

Laes mere i BEC's &rsrapport i afsnittet ‘Opera-
tionelle risici’ om BEC's risici ved og processer
for stabil it-drift og hgj it-sikkerhed.

Efter naesten to 8rs udvikling og test har de
fgrste syv BEC-pengeinstitutter i 2019 indberettet
de fgrste data til det nye nationale kreditregister,
og i april 2020 indleder yderligere 17 BEC-
pengeinstitutter indberetninger til kreditregi-
steret. Kreditregisteret skal blandt andet give
Danmarks Nationalbank og Finanstilsynet bedre
veerktgijer til at analysere markedstendenser og
fore tilsyn med eksponeringen i udl&n bade over-
for enkelte pengeinstitutter og finanssektoren
som helhed.

Danskernes digitale kompetencer
I takt med, at pengeinstitutter bliver mere digi-
tale, stiger kravene til danskernes digitale kompe-

tencer, ndr de skal handtere bankforretninger
via digitale selvbetjeningslgsninger. BEC's sup-
port sidder klar til at hdndtere henvendelser
fra pengeinstitutternes kunder via telefon og
mail, ndr de har brug for hjeelp og vejledning
til blandt andet mobil- og netbank. Supporten
hjeelper disse brugere med at navigere rundt
og med at lzere, hvordan de benytter funktio-
nerne i de digitale selvbetjeningslagsninger.

Supporten styrker ogsd brugernes digitale
kompetencer i forhold til sikkerhed pa nettet.
Det gaelder eksempelvis rdd og vejledning
vedrgrende sikker logon til netbank med
Nem-ID. Her vejleder supporten eksempelvis
om phishing-mails og andre tegn p3, at sikker-
heden kan vaere kompromitteret.

I 2019 udvidede BEC sit samarbejde med
‘Coding Class CPH’, hvor medarbejdere fra
BEC var sparringspartnere for 6.-klasser fra
folkeskoler i Kgbenhavn, der skulle skabe
digitale lgsninger i simpelt programmerings-
sprog ud fra cases fra BEC. BEC medvirker
sdledes til at udvikle unge menneskers it-
kompetencer ved at introducere dem til
kodning og it i en ung alder. Mélet er at inspi-
rere unge mennesker til lzering, udvikling og
kreativ teenkning.



Akonomisk vaekst og innovation

BEC’s kerneforretning understgtter digitalisering af Danmark som kata-
lysator for vaekst og innovation. BEC’s arbejde med at udvikle digitale
Igsninger giver bedre kundeoplevelser og lettere adgang for danskerne
til digitale lgsninger.

BEC indgér Igbende i fora, direkte dialoger og samarbejder med
fintech-virksomheder, der gerne vil samarbejde med BEC's kunder via
BEC's teknologier om at udvikle nye, innovative fintech-lgsninger til
danske borgere og virksomheder. BEC er desuden sponsor for Copen-
hagen Fintech, som har til formél at fremme finans-it i Danmark.

1 2019 har BEC pé baggrund af PSD2-direktivet desuden implementeret
en raekke nye tekniske muligheder, som skal understgtte fri konkurren-
ce og bedre services pé betalingsomradet.

BEC’s rolle i lokalsamfundet

BEC har lokationer i Roskilde, Herning og Polen. I Roskilde er BEC den
private virksomhed med flest arbejdspladser. Udover at beskaeftige
mange borgere gnsker BEC ogsé at bidrage til lokalsamfundet pa
anden vis. BEC har i 2019 blandt andet:

= Bidraget til det kreative nabolag, der rummer Musicon og rockmu-
seum 'Ragnarock’, herunder som hovedsponsor af Musicons arlige,
lokale mini-musikfestival, ‘Rabalder”.

= Deltaget i COROlab, en interesseorganisation, som samler store og
sma virksomheder i Roskilde til co-creation. Som medlem af CORO-
lab deltager man i deres innovationslaboratorium, der har til formal
at skabe veekst, identificere muligheder, indgd i nye relationer og
innovere for at lgse udfordringer i samfundet. BEC har i 2019 vaeret
veert for et arrangement.
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Arbejdspladsen - el godt arbejdsliv for alle

BEC lzegger vaegt pd at veere en god og ordentlig arbejds-
plads, der understgtter vores medarbejderes organisa-
tionsfrihed og ret til kollektive forhandlinger. BEC er en
organiseret virksomhed, der er medlem af Finanssekto-
rens Arbejdsgiverforening, hvor BEC’s administrerende
direktgr ogsa er medlem af bestyrelsen. BEC har gennem
Finanssektorens Arbejdsgiverforening tegnet overens-
komst med Finansforbundet. Der er i BEC et veletableret
tillidsmandssystem og et velfungerende samarbejdsudvalg
og BEC har tilvalgt at have en medarbejderrepraesentant

i bestyrelsen.

BEC's vaesentligste risiko i relation til arbejdsplads og
arbejdsliv er, at virksomheden ikke formér at forblive en
tilstreekkelig attraktiv arbejdsplads til at tiltraekke og
fastholde de ngdvendige kompetencer til at leve op til
BEC's opgaver og samfundsrolle.

BEC laegger derfor stor veegt pd at vaere en attraktiv
arbejdsplads, ikke mindst for mennesker med staerke
teknologiske kompetencer. BEC har derfor defineret en
‘People Vision’, der netop adresserer fastholdelse, til-
traekning og udvikling af talent i en videnstung virksom-

hed som BEC, der er repraesenteret i to forskellige regi-
oner — Danmark og Warszawa i Polen. I lyset af, at BEC
er under forandring foranlediget af sektorudvikling og
teknologiudvikling, har BEC i 2019 valgt at szette fokus
pé ledelse og forandringsledelse.

BEC tror pa del hele menneske,
og vi er opftagede af at spille
hinanden gode i hverdagen.

Vi tror pd udvikling af vores virksomhed og af vores
medarbejdere gennem kompetent ledelse. Derfor har vi
0gsad i 2019 lanceret et nyt ledelsesgrundlag, som imple-
menteres yderligere i 2020. Vi tror pé vigtigheden af
kompetenceudvikling og har i 2019 lanceret en digital
lzeringsplatform, som alle vores udviklere har fri adgang
til, sdledes at de lgbende tilbydes kompetenceudvikling.
Laeringsplatformen forventes lanceret for alle gvrige
medarbejdere i 2020.

BEC tror pa det hele menneske, og vi er optagede af at
spille hinanden gode i hverdagen.

Arbejdspladsen - et godt arbejdsliv for alle

Medarbejdere og ledere i BEC mgdes til ‘rullende
udviklingssamtaler’, der tilpasser sig den enkelte
medarbejders behov og understgttes af BEC's
HR-organisation.

0Ogsé i 2019 har BEC arbejdet med den agile hver-
dag, der nu udleves i stgrstedelen af organisa-
tionen. Siden 2016 har BEC forandret sig fra en
projektorganisation til en agil organisation med
selvorganiserede teams. Alle BEC's it-udviklere,
ligesom flere andre dele af huset, arbejder efter
agile metoder organiseret efter det internationalt
anerkendte rammevaerk Scaled Agile Framework
(SAFe). Andringen kraever et eendret mindset og
nye vaner, som fortsat skal modnes og tilpasses i
organisationen.

BEC tilbyder kurser, som skal fastholde medarbej-
der ved at kleede dem godt pa til nye behov. I 2019
er samtlige vores 90 ledere blevet traenet i BEC's
nye ledelsesgrundlag, og i 2020 vil alle vores ledere
blive vurderet af deres medarbejdere og kollegaer
pé deres ledelseskompetencer.



Graduateprogram, studiejobs, specialestuderende
og praktikanter

Ogsé i 2019 gennemfgrte BEC et graduateprogram i Dan-
mark. Nyuddannede kandidater inden for enten it-udvikling
eller business intelligence blev optaget som graduates i
BEC. Programmet er mélrettet nyuddannede, som fast-
anseettes i BEC, og deltager i et saerligt uddannelsesfor-
lgb i de forste seks maneder af deres anszettelse. I 2019
ansatte BEC 13 graduates i Danmark. I 2020 vil der ogsa
veere et graduateprogram i BEC Polen. Fra 2014 til 2019
har BEC ansat 91 graduates. Vi er stolte af, at 62 af vores
91 graduates i 2019 fortsat arbejder i BEC.

P& sigt er det BEC's ambition centralt at koordinere og
fremme virksomhedens studiestillinger, praktikaftaler og
specialesamarbejder, men indtil videre sker det decen-
tralt. Det er en mdlsaetning for udviklingsorganisationen
at etablere flere studiejob inden for it. Ultimo 2019 var
32 personer ansat som studentermedhjaelpere — ligesom
et antal medarbejdere i BEC's netbanksupport typisk er
deltidsansatte studerende.

BEC bidrager med en repraesentant i uddannelsesudvalget
for datamatikere ved Erhvervsakademi MidtVest.

Fra 2014til 2019
har BEC ansaf

graduales
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Sundt arbejdsmilja

En raekke ordninger og politikker understgtter BEC som
attraktiv arbejdsplads pd omrader som fysisk og psykisk
arbejdsmiljg, nedsat arbejdstid, fleksjob, arbejdsprgv-
ning, orlov og meget mere. Endvidere giver BEC tilskud
til diverse personaleforeninger, herunder en seniorklub
for seniormedarbejderne/pensionerede medarbejdere og
en juniorklub for unge medarbejdere. 79 procent af BEC's
medarbejdere i Danmark er medlemmer af en personale-
forening.

BEC tilbyder fitnessfaciliteter og adgang til massagerum.
BEC giver tilskud til yoga- og spinninghold samt motions-
Igb og lignende som Vi cykler til arbejde’, der i 2019 be-
stod af 16 hold med i alt 153 deltagere og DHL-stafetten
i Feelledparken, hvor 9 hold deltog.

BEC's kostpolitik skal ggre det let at veelge en sund livsstil.
Udbuddet i BEC's kantine er varieret og sundt med mange
friske r@varer, grgntsager og fisk samt reduktion i usundt
fedt og sukker. BEC overvejer Igbende tiltag til at sikre
fastholdelsen af kostpolitikken.

BEC udskiftede i 2019 en mindre lokation i Roskilde med
en stgrre. Mange medarbejdere har derfor skiftet arbejds-
sted, og BEC arbejder i 2020 forsat p& at sikre gode ram-
mer for en attraktiv arbejdsplads med godt samarbejde

pa tveers af BEC's lokationer. Der er blandt andet szerlige
behov for gode rammer for agilt samarbejde og for virtuelt
samarbejde pé tveers af lokationerne i Danmark og Polen.
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Arbejdspladsen - et godt arbejdsliv for alle

Del underrepraasenterede kgn

Med 37 procent kvinder har BEC en mere balanceret
kgnsfordeling end mange andre it-virksomheder og
it-uddannelser. Kvinder er underrepraesenterede pd
videregdende it-uddannelser og i it-branchen generelt,
men det har de seneste &r veeret stgt stigende.

Det er fortsat BEC's ambition:

= at hvert kgn er repraesenteret i BEC's bestyrelse med
mindst tre bestyrelsesmedlemmer i &r 2019. Dette
mal forventes forlaenget af BEC's bestyrelse til &r
2020 og er med forbehold for, at andelen af kvinder
alene kan gges inden for de begraensninger, der
ligger i BEC's vedtaegter om, at bestyrelsesmedlem-
merne vaelges blandt direktgrerne hos BEC's kunder.
Da BEC’s kunder tilsvarende arbejder med at gge
andelen af det underrepraesenterede kan i ledelsen,
ma der over tid ventes at komme flere kvinder i
rekrutteringsgrundlaget.

= at hvert kgn er repraesenteret i BEC's gvrige ledelse
med minimum 40 procent (direktgrer, omrédechefer,
kundechefer og afdelingsledere).

Ambitionen er defineret i BEC's politik fra 2013 for at
@gge andelen af det underrepraesenterede kgn (kvinder)
i BEC's ledelse samt det i 2015 justerede mal for lige-
stilling. BEC rapporterer &rligt til bestyrelsen om status
pd at opnd mélene.

BEC har i 2019 ikke ndet malet for bestyrel-
sen, som ved udgangen af &ret fortsat bestod
af syv maend og en kvinde (en generalforsam-
lingsvalgt medarbejderrepraesentant). Dels
har der ikke veeret udskiftning i bestyrelsen,
dels er der fortsat meget f& kvinder blandt de
valgbare direktgrer hos BEC's kunder.

BEC har i 2019 ikke ndet malet for den gvrige
ledelse, som ved udgangen af &ret bestod af
30 procent kvinder.

BEC vil understgtte, at der er kompetente
kandidater af begge kgn i ansggerfeltet, nér
lederstillinger skal beseettes, samt at BEC's
medarbejdere har samme muligheder for
karriere og lederstillinger, sdledes at lederstil-
linger besaettes med den mest kvalificerede
kandidat, uanset kan. Det ggr BEC blandt
andet ved at:

= arbejde for at fjerne eventuelle barrierer
for, at kvinder med lederpotentiale veaelger
ledelsesvejen. Jobannoncer og corporate-
billeder udformes sdledes, at de repraesen-
terer diversitet i etnicitet, kgn og alder.

= monitorere kgnsfordelingen pa ansggere til
stillinger i BEC.
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Diversitet

BEC gnsker at tiltreekke og fastholde de bedste talenter af
begge kgn og skabe mangfoldighed i kompetencer, erfaringer,
holdninger og adfaerd. Vi vil:

= arbejde for ligestilling, mangfoldighed og rummelighed,
herunder skabe lige muligheder for karriere og uddannelse
uanset kgn, alder, etnisk baggrund, religion, politisk obser-
vans, seksuel orientering med videre,

= sgge at tiltraekke og fastholde en talentfuld og mangfoldig
medarbejdergruppe,

= sikre gennemsigtighed i mulighed for karriereudvikling og
forfremmelse,

= sikre fleksible karriereveje og fleksible mader at arbejde p3§,

= sikre en inkluderende kultur, der forebygger forskels-
behandling, mobning med videre.

Det fremgar udtrykkeligt af BEC's code of conduct, at BEC
ikke accepterer nogen form for diskrimination.

Diversiteten i BEC begreenses af, at arbejdsgange, dokumen-
tation og processer i vaesentlig grad foregér pa dansk. Det er
BEC i gang med at aendre p3, idet arbejdssproget i BEC nu
er vedtaget at vaere engelsk. Derfor overszetters stadig mere
materiale til engelsk. Det fglger naturligt med BEC's lokation

i Warszawa, Polen, hvorfra konsulenter deltager i udviklings-
teams i BEC og hos BEC's kunder. BEC's lokale danske ledelse
arbejder blandt andet med transparent kommunikation pa
tveers af kulturerne.
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Markedspladsen - BEC's samarbejdsrelationer

Som en professionel og ansvarlig virksomhed i den dan-
ske finanssektor er ordentlighed en grundlaeggende for-
udsaetning for BEC's virke. Det handler om, hvordan vi

i BEC gdr pé arbejde og agerer over for kunder, leveran-
dgrer, konkurrenter og samarbejdspartnere. BEC har en
raekke politikker herom samt faste processer for at vedli-
geholde disse og minde medarbejderne om de vaerdier
og politikker, som BEC gnsker at agere efter.

Code of conduck

BEC har en raekke nedskrevne sociale, etiske og miljg-
maessige principper for god adfaerd for BEC's medarbej-
dere — en sdkaldt code of conduct. Principperne beskriver
blandt andet den sikkerhed og fortrolighed, som kunder
og samarbejdspartnere kan forvente af BEC, og hvordan
BEC hdndterer insiderviden.

Antikorruption

BEC laegger szerlig veegt pa at imgdega risikoen for
korruption. BEC's antikorruptionspolitik definerer, at
BEC's medarbejdere altid skal varetage deres arbejde

i overensstemmelse med BEC's (og ikke personlige)
interesser: Medarbejderne ma ikke tage imod gaver
eller invitationer, der kan virke motiverende p3, hvordan
arbejdet i BEC varetages. Man skal altid drgfte sagen
med sin naermeste leder, som ogsd kan involvere

BEC's juridiske afdeling.

Henvendelser om potentiel korruption undersgges af
BEC's juridiske afdeling, og resultatet af undersggelsen
foreleegges BEC's direktion. Der er i 2019 ikke konstateret
sager, hvor antikorruptionspolitikken er overtradt. BEC
vurderer Igbende antikorruptionspolitikken for at sikre, at
den giver korrekt vejledning til de problemstillinger, som
medarbejderne typisk mg@der, ligesom politikken fglges op
med awarenessaktiviteter over for medarbejderne.

Konkurrenceret

BEC har en konkurrenceretspolitik, der udggr de overord-
nede rammer for BEC's facilitering af og deltagelse i sam-
arbejde mellem pengeinstitutter, der er indbyrdes konkur-
renter.

Politikken beskriver de grundlaeggende regler vedrgrende
mgder, herunder krav om dagsorden, mgdereferat, hvad
der gerne ma drgftes, og hvad der ikke md drgftes.

Konkurrencereglerne og seerligt forbuddet mod at indgd
konkurrencebegraensende aftaler skal sikre en effektiv
konkurrence til gavn for det danske samfund. Dog kan en
konkurrencebegraensende aftale vaere legitim og ngdven-
dig, hvis den blandt andet bidrager til samfundsgkonomisk
effektivitet, og forbrugerne fér en rimelig andel heri. Det
er fx tilfaeldet med pengeinstitutternes it-samarbejder
gennem datacentraler.

Markedspladsen-BEC's samarbejdsrelationer

Konkurrenceretspolitikken bliver understgttet af et
awarnessforlgb for relevante medarbejdere, der er
blevet planlagt i 2019 og gennemfgres i 2020.

Ansvarlig leverandgrstyring

BEC har tidligere gennemfgrt en undersggelse blandt
udvalgte leverandgrer, der generelt viste stor tilslutning
til Global Compact blandt BEC's leverandgrer. BEC plan-
laegger at implementere nye kontraktuelle bestemmel-
ser i BEC's standardparadigmer, der vil give BEC mulig-
hed for at fa et stgrre indblik i relevante leverandgrers
positive og negative pdvirkning pd samfundet.

Investeringer

BEC’s bestyrelse godkender &rligt BEC's investerings-
politik, der omfatter BEC's totale beholdninger og
placeringer. Investeringspolitikken omfatter ikke BEC's
kapitalandele i datterselskabet BEC Ejendomsselskab.
Den valgte risikoprofil i investeringspolitikken medfgrer,
at BEC udelukkende investerer i danske bgrsnoterede
stats- og realkreditobligationer, hvor BEC ikke ser etiske
udfordringer.
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Miljz — miljgvenlig
reknologi og drift
af BEC

Udvikling og spredning af miljgvenlige teknologier
BEC’s kerneopgave er at digitalisere den danske finans-
sektor, hvilket ogsd omfatter miljgvenlige teknologier.

Et eksempel er digital kommunikation mellem penge-
institutterne og deres kunder, hvor BEC blandt andet giver
mulighed for at udveksle og signere dokumenter digitalt
samt afholde onlinemgder.

Energiforbrug og CO2-udledning

BEC's vaesentligste klimaaftryk fordeler sig mellem drift af
BEC’s kontorbygninger i Danmark (46 procent), JN Datas
drift af datacenter (31 procent) og flyrejser (23 procent).
BEC ser ingen seerlige risici for, at BEC's miljgpavirkning
stiger vaesentligt, men stigende digitalisering og mulig
yderligere forggelse af BEC's forretning kraever kontinuerligt
fokus og teknologisk fornyelse for at begraense BEC's
klimapavirkning.

- BECICOP2019 I Cor esponsibilify - Miljg - miljgvenlig teknologi og driff af BEC

BEC's klimabelasining
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Elogvarme for 2018 er prognosetal.

BEC havdei2017-2013 varierende lejemal pa Havneveji Roskilde og hari 2013
indgael ef nutlejemal pa Langebjerg i Roskilde. BEC har ikke data for energiforbruget
pa disse lejemal, men har estimeret energiforbruget baseret pa antal medarbejdere
pa lejemalene.

BEC har ikke data for energiforbruget pa lejemaleti Warszawa, hvor over 200 medar-
bejdere og konsulenter arbejder for BEC, hvorfor detfte forbrug ikke er medregnet.
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Klimabelastning per medarbejder

COe-zekvivalenterikilogram

2.000

1.800

1.600

1.400

1.200

1.000

800

600

400

200

0

2013

2014

2015 2016 2017 2018

COe-==kvivalenter per medarbejder inkl.
konsulenter fra kontorbygninger i Danmark.

- Miljg - miljgvenlig teknologi og drift af BEC

2019

Drift af BEC’s kontorbygninger

BEC driver virksomhed fra Havsteensvej i Roskilde, hvor
BEC ejer bygningerne, samt fra tre gvrige lokationer, hvor
BEC lejer lokaler: Herning, Langebjerg i Roskilde samt
Warszawa i Polen.

BEC har vedvarende fokus p& at minimere miljgbelastnin-
gerne fra driften af de bygninger, som BEC ejer, herunder
energiforbrug, miljgrigtige indkgb og baeredygtighed i
almindelighed. I de lokaler, som BEC lejer, er der ligeledes
fokus pa at nedbringe forbrug og belastningen generelt.

I de nyindrettede lokaler pd Langebjerg i Roskilde stillede
BEC eksempelvis krav om LED-belysning. Bygningen i
Warszawa er LEED Gold-certificeret, hvilket er en inter-
national anerkendt bygningsklassificering, hvor bygningens
miljgpdvirkning méles. LEED Gold er den naesthgjeste
klassifikation.

I 2019 er klimaaftrykket af BEC's bygninger i Danmark
faldet af tre rsager:

= mindsket el-forbrug gennem tiltag som LED-belysning,

= optimal og effektiv kvadratmeterudnyttelse af BEC's
lokationer, og

= Danmarks elproduktion er generelt blevet mindre
CO2-belastende.




Drift af datacenter
BEC har hovedsageligt outsourcet sin it-drift til JN Data, som oplyser, at
selskabet:

= Overholder principperne i Global Compact-initiativet.

= Ved planlaegningen af forsyningsteknikken til datacentrene har fokus
pd lavest muligt energiforbrug.

= Alene anvender standardinstallation i kuber, benytter sig af in-row
kgling og frikgl i stedet for kglemaskiner.

= H&ndhaever en Supplier Code of Conduct, der er inspireret af og
fokuseret pa Global Compacts 10 principper. JN Data forbeholder sig
ret til at opsige leverandgrforhold, s&fremt Supplier Code of Conduct
ikke overholdes.

= H&ndhaever en intern Code of Conduct med nultolerance for korruption
og bestikkelse samt en raekke politikker, herunder konkurrencerets- og
insiderpolitik.

Fra 2018 har vi opgjort BEC's andel af klimabelastningen fra JN Datas
datacenter og kontorbygninger i Silkeborg via BEC's ejerandel. Opggrel-
sen fra JN Data er forelgbig, men der er sket et betydeligt fald fra 2018
til 2019, som primeaert skyldes to faktorer:

= JN Data udnytter sin overskudsvarme betydeligt bedre.
= Danmarks elproduktion er generelt blevet mindre CO2-belastende
(seerligt i 2019).

Bade IN Data og BEC anvender underleverandgrer til en del af driften.
Klimaaftrykket hos disse underleverandgrer er ikke medregnet i BEC's
opggrelse. BEC vil pd sigt forsgge at opggre dette klimaaftryk.

- BEC I COP2D1S | Corporate Social Responsibilify - Miljg - milj@gvenlig teknologi og drift af BEC

Transport

I takt med BEC's vaekst har vi taget flere lokationer i brug, hvilket har gget
medarbejdernes transportbehov. Isaer medfgrer flyrejser mellem Kgbenhavn og
Warszawa et stigende klimaaftryk. BEC vil fra 2020 undersgge, hvilke kompen-
serende foranstaltninger, der kan implementeres.

BEC har i januar 2020 indgdet et samarbejde med Roskilde Kommune om en dele-
bilsordning, hvor BEC rader over to hybridbilerne i dagtimerne, mens naboer i kvar-
teret kan benytte dem uden for BEC's kontortider. BEC's medarbejdere opfordres
til at bruge disse biler til transport mellem BEC'’s to lokationer i Roskilde, som er
inden for bilernes raekkevidde pé el. BEC etablerer desuden otte ladestandere pd
BEC's parkeringsplads pa Havsteensve;j.

@vrige tiltag vedrgrende BEC's drift
Vi arbejder fortsat pa at reducere vores papirforbrug, sortere affald og genbruge,
hvor det er relevant.

BEC arbejder med ansvarlig drift af kantinerne i Roskilde og Herning. I Warszawa
er der ingen kantine. BEC har siden 2015 vaeret Refood-certificeret hos Daka Re-
Food. Det betyder, at BEC har fokus pa forebyggelse, sortering og genanvendelse
af madaffald. BEC arbejder desuden med at gge andelen af gkologiske ravarer i
kantinerne. BEC’s madaffald anvendes til bioethanol, organisk gadning, vedvarende
energi og klimavenlig varme.

BEC har ogsa en forsigtighedstilgang til renggringsmidler. I Roskilde anvendes et
automatisk doseringsanlaeg, der sparer 20-30 procent af renggringsmidlerne. I
Herning anvender vi en ekstern leverandgr, som blandt andet er valgt p& baggrund
af, at leverandgren anvender miljgmaerkede renggringsprodukter. Denne tilgang
anvendes ogsa overfor renggringspersonale pd Langebjerg og i Polen.
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