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STRATEGI 06 MAL FOR BEC

BEC er grundlagt som en feelles it-central
for vores medlemmer og har gennem arene
udviklet sig til en staerk og konkurrence-
dygtig it-virksomhed.

Vi er sat i verden for at give teknologisk kon-
kurrencekraft. Alle vores aktiviteter understot-
ter denne mission. Missionen er samtidig den
platform, hvorfra vi tager afseet mod den frem-
tid, hvor vi gerne vil se BEC — nemlig vores
vision. Visionen, som vi arbejder hen imod,
handler om at veere det feelles it-hus, der gor
forskellen for finansielle virksomheder.

For at understette mission og vision har
vi fokus pa felgende overordnede malsaet-
ninger:

¢ at styrke relationerne til vores kunder

e at sikre optimering af kundens forretning

e at sikre vaekst pa servicekunder

e at sikre konsolidering blandt andet af BEC’s
kompetencer og produktionsapparat.

BEC'’s forretningsstrategi er malrettet den
finansielle sektor og i seerdeleshed penge-
institutter og pension. P& pensionsomréadet
er fokus blevet intensiveret og konkurrence-
kraften styrket med lgsninger til letpension
og med et pensionsadministrativt system

til pensionskasser samt med udviklingen af
Pensionsinfo.

BEC differentierer sig fra andre leverandgrer af
it til den finansielle sektor. Det ger vi bl.a. ved
at veere full service it-leverander og ved at foku-
sere pa forretningsforstaelse og radgivning.

Et globalt gkonomisk tilbageslag har ramt
den finansielle sektor hardt. Dette til trods
fortseetter BEC med at veere en hel og effek-
tiv it-virksomhed. Tilpasset den aktuelle
finansielle situation holder vi fast i savel
forretning som strategi. Dermed kan bade

vi og vores kunder opleve BEC som det
feelles it-hus, der gor forskellen for finansielle
virksomheder.

Mio. kr.

Hovedtal

Omsaetning
Bruttoresultat

Resultat af primaer drift
Driftsresultat
Finansielle poster
Arets resultat efter skat

Egenkapital

Anleegsaktiver

Balancesum

Investeringer i materielle anlaegsaktiver
AEndring i likvider

Bruttomargin (%)
Driftsresultat margin (%)

Gennemsnitligt antal fuldtidsansatte i aret

2004

617
285

o &

435
201
593

38

46,2 %
-0,6 %

574

HOVED- 0G NOGLETAL

2005

711
344

94

83
529
296

726
(100)

48,4 %
13,2 %

653

2006

876
491
27
32

27

593
338
844
(80)

38

56,0 %
3,7 %

706

2007*

1.039
578
46

39

37

698
631
1.040
(143)
(187)

55,6 %
3,7 %

817

2008*

1.119
882
1.458
(95)
127

50,3 %
-4,5 %

983

*) Tallene for 2007 og 2008 er pavirket af aendret regnskabspraksis vedrerende indregning af omkostninger til
udvikling for egen regning samt eendret regnskabspraksis vedrorende afskrivning af gooadwill. Vi henviser til en
beskrivelse af dette under afsnittet om anvendt regnskabspraksis.



“Vi vil vide, kunderne
er tilfredse”

Det er ikke nok for os at have kundernes
tilfredshed pa fornemmelsen. Vi skal
have den som viden. For med viden kan
vi systematisk arbejde med forbedringer.
Vi undersgger derfor jeevnligt kundernes -
tilfredshed. Det ger vi pa forskellig vis og
pa flere niveauer. Lees nedenfor et par
eksempler.

* Med det elektroniske 'stemningsbaro-
meter’ far vi en maling pa, hvordan
brugerne af BEC’s systemer oplever
systemerne og driften af dem. Over fem
uger i februar til marts 2008 spurgte vi
via e-mail 125 tilfeeldigt udvalgte brugere.
Barometret gar fra 1-6, hvor 6 er bedst.
| 2006 landede vi samlet pa 4,6. Vi
foretog nogle aendringer, iseer inden

for driften, som vi havde faet kritik af. - ‘*
Vi kunne efterfelgende ved malingen i N
2008 glzedes over en fremgang i tilfreds- b\
heden til 4,8.

e BEC’s gverste ledelse drog i 2008 ud
og interviewede 17 kunders direktioner.
Med sig hjem fik BEC viden om en
overordentlig stor tilfredshed med BEC
generelt set. Iszer er der ros til det gode
samarbejde og de fine relationer. Ogsa
driftssituationen opnaede i 2008 en flot
bedgmmelse.

Der er travihed i BEC’s nyindrettede kundecenter i
Roskilde. Her danner lyse og venlige lokaler ramme
om feellesskabet mellem BEC og kunderne, og {
kunderne imellem — ikke mindst.
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BEC har i 2008 levet op til vores overord-
nede mal om at levere it-systemer af hgj
kvalitet med sikker og stabil drift. Derigen-
nem giver vi vores medlemmer og service-
kunder teknologisk konkurrencekraft. De
gkonomiske resultater af basisforretningen
har ligeledes veeret tilfredsstillende.

| 2008 var der generelt et stort aktivitets-
omfang med BEC’s medlemmer og kun-
der inden for bank og pension. Det store
aktivitetsomfang medferte hgj udnyttelse

af BEC’s driftskapacitet. BEC realiserede

i 2008 mange projekter til feellesskabet.
Dette skete samtidig med udvikling af en
lang reekke kundeindividuelle systemer. Den
samlede arlige omsaetning i BEC koncernen
steg i 2008 i forhold til aret forinden med

11 % til 1.153,3 mio. kr.

BEC har malrettet fulgt forretningsstrategien,
hvor princippet om feellesskab er et centralt
element. For at sikre hgj grad af bankfaglig
viden i it-udviklingen og reducere time-to-
market er der etableret en ny og mere enkel
samarbejdsform mellem BEC og bankerne.
Den er bygget op omkring forretningsproces-
serne i en bank. For hver bankproces har to
"veerkstedsbanker” ansvaret for de forret-
ningsfaglige dele af it-udviklingen til gavn for
alle i feellesskabet.

BEC har samtidig en malsaetning om at
levere til kunder uden for medlemskredsen
— nemlig servicekunderne. Omsaetningen

med servicekunderne blev pa 539,0 mio. kr.
En mindre stigning i forhold til 2007.

| lighed med 2007 oplevede BEC i 2008
stor eftersporgsel fra kunderne pa at fa
lost individuelle udviklingsopgaver. 2008
bad ogsa fra anden side pa omfattende
udviklingsopgaver, nemlig opgaver affodt af
sektorlovgivning. Sa for ikke at forsemme
BEC’s kerneomrade — udvikling til feelles-
skabet — ggede BEC koncernen i 2008
bemandingen med 20 % séledes, at det
gennemsnitlige antal fuldtidsansatte i 2008
udgjorde 983.

| andet halvar 2008 har verden oplevet et
globalt skonomisk tilbageslag. Roskilde
Banks konkurs, og konsolideringer blandt
flere pengeinstitutter med overtagelser og
fusioner har direkte betydning for BEC’s
forretningsgrundlag. BEC holder fokus pa
hurtigt at kunne reagere pa de forandrin-
ger, som vores kunder mader. Som fglge af
de nye markedsvilkar har vi séledes redu-
ceret antal eksterne konsulenter med

ca. 100 mand og antal fastansatte med 21.

Samtidig er arbejdet med optimering af

de interne processer intensiveret. Det har
fort til, at der i BEC er starre synlighed i
prioritering af opgaver, hgjere effektivitet og
bedre kvalitet i de gennemforte projekter.
Dette i kombination med de reducerede
omkostninger til konsulenter og fastansatte
giver BEC arlige besparelser pa et trecifret

millionbelgb i forhold til det oprindelige
budget for 2009.

Trods reduktion i mandskab er det fortsat
BEC's klare ambition at veere et full service-
BEC. Vi vil fortsat levere teknologisk
konkurrencekraft til medlemmer og kunder.

BEC moderforening teeller i dag ca. 900
fuldtidsansatte. Datterselskabet ALOC A/S
har 114 fuldtidsansatte og datterselskabet
Schantz Data A/S har 42 fuldtidsansatte.

P& baggrund af den lavere aktivitet i de
finansielle markeder har vi evalueret vores
igangveerende projekter for at vurdere

projekternes fremtidige indtjeningspotentiale.

Resultatet har veeret en nedskrivning af
veerdien pa de aktiverede udviklingsaktivite-
ter pd i alt 150,8 mio. kr. Resultatet for skat
er derfor pavirket negativt og udger minus
66 mio. kr.

Som folge af afviklingen af Selskabet af

1. september 2008 (det tidligere Roskilde
Bank) er der med udgangen af 2008 indgaet
aftale mellem Selskabet af 1. september
2008, Roskilde Bank (den fortseettende del
af Roskilde Bank) og BEC. Aftalen om-
handler betaling af udtreedelsesgodtgerelse
kombineret med en it-aftale pa servicevilkar
for en trearig periode. Aftalen indeholder en
omsaetningsgaranti. Roskilde Bank fortseet-
ter saledes som servicekunde hos BEC.
Udtraedelsesgodtigaerelsen udger en vaesent-
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lig andel af BEC’s andre driftsindtaegter pa
64,7 mio. kr. i 2008.

Koncernens pengestrgmme er blevet pavirket
af udviklingsaktiviteterne og af feerdiggerelsen
af BEC’s nye domicilbyggeri i Roskilde. For
at sikre fundamentet for et steerkt full service
it-hus i de kommende &r er der i slutningen
af 2008 gennemfort en yderligere kapital-
forhgjelse i BEC moderforening pa 487,9
mio. kr. Medlemsbankerne har dermed vist
deres fulde opbakning til BEC’s strategi.
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Bankomradet

BEC har i det forgangne ar iseer rettet it-

udviklingsarbejdet mod sterre fokuserede

indsatser frem for mange mindre projekter

og opgaver. Forretningsmeaessigt har over-

skrifterne handlet om:

o effektivisering og automatisering

* besparelser gennem reduceret ressource-
anvendelse

e flere produkter og mere forretning

* malrettet rddgivning

 overholdelse af geeldende lovgivning.

Der er lagt vaegt pa leverancer og delleve-
rancer, der hver iseer giver forretningsmaes-
sig veerdi. BEC har i arets leb gennemfort
ca. 30 starre projektleverancer.

Fokusprojekter har blandt andre veeret:
videreudvikling af Netbank, en ny capital
markets platform og corporate action. Af
starre sektorielle opgaver kan naevnes IFRS
(International Financial Reporting Stan-
dards), Basel Il, digital tinglysning og SEPA
(Single Euro Payments Area).

Ved at basere it-udviklingen pa standardsy-
stemer kan BEC i nogle tilfeelde reducere

den tid, det tager at bringe et it-system ud i
anvendelse hos en kunde (time-to-market).

Saledes har vi baseret it-udviklingen pa keb
af standardsystemer i arbejdet med en ny
capital markets platform. Et standardsystem
er ogsa del af arbejdet med et nyt system: til
handtering af corporate action, der integre-
res med BEC’s systemkompleks.

Endvidere har BEC i 2008 lgst mange opga-
ver for BEC’s servicekunder.

De gennemforte aktiviteter understotter den
udviklingsstrategi og -retning, som bankerne
og BEC har besluttet og fulgt de senere

ar. Her vedrgrer den forretningsmaessige

veegtning som basis for it-udvikling til faelles-

skabet primeert:

* bankernes filialer som omdrejningspunkt
ved betjening af kunder til personlig
radgivning om bl.a. bolig, investering og
pension

* selvbetjening via Netbank

e omraderne handel, depot og risikostyring,
hvor konkurrencekraften skal styrkes.

Pensionsomradet

BEC har oplevet stor veekst pa pensions-
omradet. Vi har aktuelt haft fokus pa leve-
rancer vedragrende letpension samt det nye
pensionsadministrative system "GALOP”,
som vi har udviklet til BEC Pension A/S.

Leverancerne understgtter BEC’s strategiske
dispositioner inden for pensionsomradet.

De bekreefter vores position som vaesentlig
leverander af it-systemer til pensionskasser
og -selskaber.

100 pengeinstitutter, danske it-centraler og

en raekke forskellige underleveranderer er
blandt aktererne i det store it-program, som

er grundlaget i letpension. Ambitionen om at
gore pension let har kreevet udvikling af et seer-
deles avanceret it-system. BEC’s leverancer til
letpension vedrgrer en pensionsradgivnings-
losning, en forsikringskerne, output manage-
ment samt ekstern integration. Endvidere har
BEC indgéet en driftsaftale med letpension.

letpension bliver trinvist sat i produktion. Den
forste version af systemet blev sat i gang i
januar 2009.

Parallelt med ovenstadende har BEC effek-
tiviseret og optimeret i BEC’s administrative
systemer, sa de star klar til automatisk
handtering af kommende leverancer fra
letpension.

Relateret hertil har vi blandt andet sat et nyt
pensionsaftalesystem i gang samt et nyt it-
system til skat- og radighedsberegning.
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BEC betragtes allerede i dag som en serigs
leverander pa pensionsmarkedet. Og med
vores full service-platform pa pensionsom-
radet, star vi godt rustet til at tiltreekke yder-
ligere kunder.
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Kundeforhold

BEC far lebende henvendelser fra nye kun-
der, der gnsker at anvende BEC’s systemer
og ydelser. Vi har i 2008 etableret nye kunde-
forhold og udvidet forretningsomfanget. Men
vi har ogsé sagt farvel til kunder. Blandt
a&ndringer i kundeforhold er:

e Cantobank er i efteraret 2008 etableret
som ny kunde pa BEC.

» Roskilde Bank afvikles og skifter status fra
medlem til servicekunde.

» Forsteedernes Bank og Lokalbanken er
overtaget af henholdsvis Nykredit og
Handelsbanken. BEC forventer en mindre
reduktion i bruttoresultatet som felge af
dette.

* vestjyskBANK og Ringkjebing Bank
er fusioneret. Den fusionerede bank
videreferes under navnet vestjyskBANK.
Endvidere har vestjyskBANK overtaget
Bonusbanken. BEC forventer en mindre
omsaetningsnedgang som folge af fusio-
nerne.

* Morsg Bank har overtaget aktiviteten i
Sparekassen Spar Mors.

* Som folge af Sparekassen Lollands opkeb
af Finansbanken opsagde Finansbanken
sit medlemskab af BEC pr. 31. december
2006. Beslutningen om at udtreede er

efterfelgende gjort om, og BEC har budt
Finansbanken velkommen tilbage i med-
lemskredsen.

e BEC har gennemfert en analyse med
henblik pa konvertering af de feeraske
pengeinstitutter til BEC.

e Northern Rock blev i 2007 ny kunde
hos BEC. Northern Rock har lukket den
danske afdeling og opsagt kundeforholdet
med BEC.

BEC fraveelger yderligere tiltag pa forsik-
ringsmarkedet og afvikler stille og roligt
eksisterende forretning pa omradet.

* Forsikringsselskabet Tryggingarfelagid
Faroyar (TF) blev i sommeren 2008 kon-
verteret ud af BEC.

e BEC har opsagt aftaleforholdet med Alka
Forsikring pr. 30. juni 2009.

Tekniske platforme

BEC’s udbud af systemer bygger pa en bred
vifte af it-platforme og dermed teknologi.
Det kreever overblik og styring at fa det hele
til at spille korrekt sammen. Det hjeelper en
enterprise arkitektur-model os med. Ambi-
tionen er ikke at veere teknologisk frontlgber.
Ambitionen er gennem vores enterprise
arkitektur at sikre en kontrolleret og rettidig
understottelse af vores kunders forretnings-
processer.

Et vaesentligt element i BEC’s tekniske
arkitektur er integration af systemer, hvor

vi effektivt skal kunne bringe nye systemer,
ofte kebesystemer, sammen med den eksi-
sterende systemportefalje. Vi har etableret
en ny og standardiseret integrationsplatform.
Platformen sikrer traditionelle dyder som
sikkerhed, revisionsspor og driftsstabilitet.
Platformen ger det samtidig nemt og hurtigt
at integrere nye lgsninger.

Enterprise arkitektur deekker ogsa over data.
Datamaengden hos BEC stiger. Stigningen
kreever bevidste og koordinerede valg om-
kring dataarkitekturen i de enkelte projekter.
Vi har fokus pa dataarkitektur for at sikre, at
de enkelte systemers datamodel indpasses i
BEC’s samlede dataarkitektur.

Kapacitet i BEC’s datahaller

At arbejde med it-kapacitet (capacity
management) er en kendt disciplin i BEC. Vi
har gennem mange ar veeret i stand til at oge
vores it-kapacitet, men ogsa den basale in-
frastruktur sdsom stremforsyning, ngdstrem
og kel i den takt, som er ngdvendig. Den
veekst, som BEC og BEC’s kunder har veeret
igennem, geor, at BEC i 2009 er i gang med at
investere i ny kapacitet i vores datahaller.

P& hardware-siden har BEC til stadighed en
optimal udnyttelse af vores "maskinkraft” pa
mainframe. Den centrale mainframe-platform
er fortsat basis for afvikling af hovedparten
af BEC’s systemer og de mange bankmaes-
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sige forretningstransaktioner. | slutningen
af 2008 skiftede vi mainframerne ud til nye
modeller. De nye har en hgjere ydeevne.

Dermed er BEC klar til at honorere behovet
for mere kapacitet, og vi kan falge med i
forhold til den teknologiske udvikling.

Pa serversiden er det ligeledes enkelt at
skalere, sa der er sammenhaeng mellem
kapacitet og den aktuelle efterspergsel pa
maskinkraft.

Behovet for kapacitet er pa to ar steget med
ca. 60 procent pa savel mainframe som pa
serversiden.

Drift og support

BEC har et velfungerende setup med
to-centerdrift. Gennem vores frekvente
beredskabsevelser far vi efterprovet og
treenet beredskabet. Vi far samtidig udpeget
omréder, hvor forbedringer er ngdvendige.

Driftsstabiliteten har veeret tilfredsstillende i
2008. Det generelle billede for aret viser en
driftstilgeengelighed i niveauet 99,7 til 100
procent. Den gennemsnitlige tilgeengelighed
til de centrale systemer var i 2008 pa 99,96
procent.

BEC yder support og hjeelper vores kunder
og vores kunders kunder. Dette sker blandt
andet i form af telefonisk support eller via
BEC’s Extranet.
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Netbank

BEC har besvaret mere end 85.000 henven-
delser vedrgrende Netbank. Den telefoni-
ske ventetid har i gennemsnit veeret 10 %
kortere end aftalt servicemal. Ser vi over

Netbank support
Gennemsnitlig ventetid 2008
Sekunder
600
500
400
300
200
100

hele 2008, sa er der sket en stor udvikling. |
starten af aret 13 vi lige inden for det aftalte
servicemal. | april forbedrede vi billedet
kraftigt — blandt andet som felge af bedre
bemanding, bedre vejledninger mv.

jan feb marts april maj juni

juli aug sept okt nov dec

BEC Direkte og System Support

| 2008 var den gennemsnitlige ventetid

for telefonhenvendelser til BEC Direkte og
System Support pa 1 minut og 40 sekunder.
Det aftalte servicemal lyder pa 2 minutter.
Som det ses, er der hen over aret samlet

BEC Direkte og System Support
Gennemsnitlig ventetid 2008

Sekunder

180
160
140
120
100
80
60
40
20
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sket en positiv udvikling. Grafen er en sam-
menseetning af henvendelser fra forskellige
supportomrader. Vi har lgbende fokus pa at
forbedre tiderne i de supportomrader, hvor
servicemalet ikke er overholdt i en maned.

jan feb marts april maj juni

IP-telefoni

1 2008 opstod der i BEC’s leverancer af IP-
telefoni enkelte tilfaelde af ustabil drift. Iseer

i uge 14 ramte problemer pa bade ind- og
udgaende telefoni vores kunder. Arsagen 14 i
et samspil mellem hardware- og linjeproble-
mer samt en manuel opseetningsfejl.

En analyse foretaget i 2008 viser, at det er
gkonomisk rentabelt at overlade telefoni-
opgaven til en ekstern leverander. BEC har
derfor indledt en proces, der skal lede til
outsourcing af IP-telefoni i labet af 2009.

juli aug sept okt nov dec

Fejlhandtering

BEC'’s handtering af fejl foregar inden for
rammerne af aftalte servicemal. Vi arbejder
med en kategorisering af fejl efter, hvor kri-
tiske fejlene er og hvor hurtigt fejlrettelse er
aftalt at skulle ske. Vores kunder har via Ex-
tranettet adgang til statistikker pa opfyldelse
af servicemal vedrgrende handtering af fejl.



Op mod 1000 personer spiser til daglig i BEC’s kantiner.
Som en del af en sund arbejdsplads, er hygiejnen naturlig-
vis ogsa i top her. Fadevarekontrollen har disket op med
de store smil, og tildelt elite-smiley til BEC’s kokkener.

En sund arbejdsplads

BEC’s medarbejdere har gnsket, og faet,
tilbud om sunde rammer for deres arbejds-
dag. Over de seneste to ar er sundheden
blevet markant forbedret blandt BEC’s
ellers sa stillesiddende it-folk — antal
rygere, kolesteroltal, blodiryk mv. er faldet.
De flotte resultater er ogsa blevet bemeer-
ket uden for BEC’s mure: Region Sjeel-
land valgte saledes i 2008 at give BEC en
sundhedspris pa 100.000 kr. for sit arbejde
med sundhedsfremme pa arbejdspladsen.
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| arbejdet med it-udvikling fortsatte BEC i
2008 linjen i den strategi og retning, som BEC
har fulgt de senere ar. Strategien handler
blandt andet om fokus pa store projekter og

leverancer, der giver forretningsmaessig veerdi.

Nogle af de nye systemer og faciliteter, BEC
har leveret, er:

¢ Et Pensionsaftalesystem, der har sam-
menhaeng til letpensions radgiverportal.
Systemet automatiserer de administrative
arbejdsgange omkring pensionsaftaler.

¢ Et skat- og radighedssystem, som samler
kundens budgetdata til brug for rad-
givningsprocessen og giver radgiveren
overblik over kundens gkonomi.

¢ Integration med BEC’s basissystemer, der
understotter letpension. Dermed er vi pa
vej til at kunne opna en fuldautomatiseret
handtering af den administrative arbejds-
gang omkring pensionsaftaler.

» Forbedringer til Netbank, der ger det nem-
mere for kunden at gennemfare betalinger
— fx indbetalingskort, udenlandsk overfor-
sel, valutaoverfarsel m.m. Det er blevet
lettere at navigere i Netbank. Menuerne
er mere overskuelige og genveje giver
direkte adgang til relaterede funktioner.
Ved brug af elektroniske kontrakter og
aftaleforhold er bankernes administration
lettet betydeligt.

En engelsk udgave af Netbank med
sprogsupport pa de mest anvendte
funktioner. Eksempelvis funktioner, der
vedrarer Konto og posteringer, Ny beta-
ling, Betalingsservice, Betalingsaftaler,
Fl-indbetalinger, Kuvert, Beskeder samt
Adgang og sikkerhed.

Videreudvikling af et "fastfrysningssystem”
til anvendelse i forbindelse med tilsyns-
besog og engagementsgennemgang.
Systemet er desuden integreret til Veerdire-
guleringssystemet med hensyn til nedskriv-
ninger/hensaettelser i udlan og garantier.

"Processtyring”, som saetter strom til og
effektiviserer eksisterende forretnings-
gange. Medarbejdere ledes gennem en
arbejdsproces med adgang til arbejdsbe-
skrivelser og til systemer.

BEC’s Business Intelligence-koncept og
tilherende rapporteringsplatform. Det skal
bidrage til at understette bankernes rap-
porteringsbehov - fx i relation til salgsop-
folgning. Det er udrullet til alle interesse-
rede kunder. Der er samtidig udviklet en
reekke nye analyse- og rapporteringsfacili-
teter.

Store projekter affgdt af sektor-/lovom-
radet. Her skal isaer naevnes systemer,
som er rettet mod regnskabsomradet for
at opfylde Finanstilsynets krav til IFRS
(International Financial Reporting Stan-

dards) og Basel Il samt systemer vedrg-
rende SEPA (Single Euro Payments Area),
sa bankerne kan deltage i og leve op til
EU-normerne og blive SEPA-compliant
inden for euro-overfgrsler.

Af andre starre projekter, der ogsa er arbej-
det med i 2008, men som har leverance i
2009, kan naevnes:

e BEC's capital markets platform, som er en
sammenhaengende platform, der deekker
front-, middle- og backoffice. Ved at veelge
capital markets platform, som er standard-
software fra Calypso, reducerer vi time-to-
market. Platformen kan rumme bankernes
onskede produktsortiment og den giver et
godt grundlag for en gget automatisering
(STP - Straight Through Processing). BEC
har gennemfert et proof of concept for
capital markets. Resultatet var tilfredsstil-
lende, og de forste leverancer er planlagt
til ultimo 2009.

e Corporate actions (CA), der skal hgjne
kvaliteten af de gennemforte CA-events.
CA er betegnelsen for de heendelser, som
et aktieselskab eller obligationsudste-
dende institut kan initiere p& deres egne
underliggende aktier/obligationer. Systemet
skal endvidere gge graden af automatise-
ring pa de CA-relaterede arbejdsopgaver.

¢ Et standard CRM-system (Customer
Relationship Management) fra Microsoft.
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Systemet tilpasses bankernes behov og
integreres med Business Intelligence

— blandt andet for at opna mere effektiv
kundekommunikation.

Integrationsarbejde i forbindelse med et
kommende nyt intranetsystem. Syste-
met vil give hurtigere og bedre adgang

til relevante informationer og tilbyde en
enklere og mere effektiv administration og
publicering.

Projekter affadt af sektor-/lovomradet, hvor
iseer skal neevnes digital tinglysning samt
en faelles sikkerhedslgsning til netbank.



BEC’s nye bygning i Roskilde er pa 6.500 m?.
Den rummer 400 arbejdspladser. Det samlede
bygningskompleks har med den nyopferte
bygning plads til 850 ansatte.

| nye omgivelser

Mange ars veekst havde presset os ud af bygningerne i Roskilde. En hel
lille barakpark var efterhanden spiret op omkring domicilet. | tilknytning
til de eksisterende bygninger fik vi opfert et nyt hus. Dermed kan alle
ansatte i dag veere i faelles kontorbygninger.

BEC tog den nye femetagers bygning i brug i 2008. Ud over 400 nye
arbejdspladser, har vi ogsa faet ny kantine, et kundecenter med mgde-
lokaler, testfaciliteter og nye siddeomrader.

Det nye hus signalerer abenhed. Skilleveeggene mellem gruppekon-
torerne og de abne kontoromrader er i glas. Bygningen er fleksibelt
indrettet. Veeggene mellem gruppekontorerne bestar af foldedere,
sa vi let kan aendre pa kontorernes storrelser.

FEndringer i og omkring

Fagbladet Byggeri karede i december 2008 bygningen til Manedens
Byggeri. Originalitet, idé, funktionslgsninger og eestetisk formsprog 4 til
grund for valget.

De vinklede, hvide facader og forskudte vandrette vinduesband er igjne-
faldende — allerede pa lang afstand. BEC ligger helt op ad Roskildes nye
kulturbydel Musicon. Og da vores byggeri er det forste nybyggeri i den
nye bydel, giver det en ekstra synlighed i lokalomradet.

| Herning
BEC’s afdeling i Herning far ogsa mere plads og nye omgivelser. Vi har

solgt ejendommen pa Absalonsvej. Afdelingen flytter til efteraret til lejede
lokaler i midtbyen.
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BEC-koncernen bestar af nedenstdende
virksomheder. Virksomhederne understot-
ter tisammen BEC’s strategi og deekker de
ngdvendige kompetencer til at give med-
lemsbanker og servicekunder teknologisk
konkurrencekraft.

BEC
BEC — Bankernes EDB Central — er moder-
foreningen i BEC koncernen. lgennem mere

end 40 ar har BEC leveret it-udvikling og
-drift til pengeinstitutter i Danmark. | dag

er BEC ogsé leverander til virksomheder
inden for pension. BEC er en forening med
69 medlemmer, som alle er pengeinstitutter.
Kundelisten teeller herudover flere hundrede
andre finansielle virksomheder. BEC havde
pr. 31. december 2008 i alt 914 ansatte.

BEC

Schantz Data A/S ’ BEC Pension A/S

BEC ejendoms-

‘ ALOC A/S ’ selskab A/S

) |

alle aktier BankPension
for Jordbrugsakademikere og Dyrleeger

Leegernes Pensionskasse
Pensionskassen for Farmakonomer
BEC’s stemmeandel er 51 %

.

s 2
BEC ejer BEC ejer 36 % af BEC Pension, resten ejes af: BEC ejer BEC ejer

ISP - Pensionskassen for teknikum - og diplomingenigrer
AP/PJD - Arkitekternes Pensionskasse og Pensionskassen

DIP - Danske civil - og akademiingeniorers Pensionskasse
JOB - Juristernes og @konomernes Pensionskasse

alle aktier alle aktier

BEC Pension A/S

BEC Pension blev stiftet i slutningen af
2005, og betragtes som associeret virk-
somhed til BEC. Selskabet star for udvikling
og salg af it-systemer til administration af
pensioner. Kunderne er aktionaererne i BEC
Pension og andre eksterne pensionskasser
og -selskaber. BEC Pension tilbyder i sam-
arbejde med BEC et full service-koncept for
udvikling, drift og vedligehold.

Den forste store milepeel for selskabet blev
ndet i 2008. Da leverede selskabet sin forste
version af et nyudviklet system til administra-
tion af pensioner. Systemet hedder GALOP.
Det star for Generelt Administrationssystem
for Liv Og Pension.

Systemet GALOP kan optimere forretningen
og understgtte de centrale kundevendte
opgaver, der findes i danske pensionskasser
og -selskaber. Tilgangen til systemet og dets
funktionalitet er logisk, stringent og nem.

GALORP er udviklet med BEC som eneleve-
rander. Det er baseret pa en forsikringskerne
fra Schantz Data. Systemet er udviklet som
et standardrammesystem. Det vil sige, at
nye kunder hurtigt og effektivt kan seettes

op til at bruge det. Konvertering af data til
GALOP sker ogsa let og hurtigt.

BankPension har som den forste, af en
reekke kunder, taget systemet i brug.
Ibrugtagningen forleb succesfuldt.
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| 2009 bliver GALOP taget i brug af yderlige-
re to pensionskasser. Systemets funktiona-
litet bliver ogsa udvidet i 2009. Der vil blandt
andet komme integration til Pensionsinfo.
Det bliver ligeledes muligt at beregne og
afregne individuel pensionsafkastskat.

ALOC A/S

BEC kabte i juni 2005 ALOC. Virksomheden
har siden fastholdt sin markante position pa
det danske marked for portefolje-, handels-
og treasurysystemer. ALOC har 114 ansatte.
Hovedkontoret ligger i Odense, og der er en
afdeling i Norge. ALOC leverer it-systemer il
handel med og styring af finansielle instru-
menter.

Men ogsé hos ALOC fordrer finanskrisen
reduktion i omkostninger; og afskedigelser af
7 ansatte har veeret nodvendig. Dette er sket
under hensyntagen til ALOCs overordnede
strategiske mal. Malene fastholdes uaendret
- herunder malet om @get professionalisering
og veekst i udlandet. Ved slutningen af 2008
svarede antallet af ansatte i ALOC til 121
fuldtidsansatte. Det tal blev i starten af 2009
reduceret med 7.

| 2008 har ALOC primeert leveret systemer
inden for bgrshandel, og wealth manage-
ment vedrgrende radgivning og servicering
af formuehavende privatkunder. Modtagerne
er blandt ALOCs staerste kunder pa det dan-
ske marked: Nordea, Danske Bank, Nykre-
dit, Sydbank, Spar Nord og BEC.
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ALOC har i 2008 oplevet stor interesse

for weboverbygningen COCKPIT Advisor.
Systemet giver bankradgiveren overblik
over kundernes portefglje og investerings-
forhold. I en forenklet udgave kan COCKPIT
Advisor integreres med Netbank. Dermed
far bankens kunder bedre faciliteter inden
for investeringsomradet. COCKPIT Advisor
er i drift hos flere kunder og ALOC forventer
gget afseetning af produktet i 2009.

ALOC indgik i 2008 aftaler med Norges to
storste banker — DnB NOR og SpareBank
1 Gruppen. ALOC skal levere systemer til
at understotte bankernes private banking-
aktiviteter. Systemet til DnB NOR er sat i
gang og implementeringen hos SpareBank
1 Gruppen afsluttes i lebet af 2009.

NASDAQ har kebt OMX og besluttet at
udfase OMX’ handelssystem SAXESS Tra-
der. Dermed abnes der for nye muligheder
for salg af ALOCs handelssystem IDEAS

til kunder, der tidligere anvendte SAXESS
Trader. ALOC vil i 2009 markedsfere IDEAS
inden for hele Norden.

ALOC har i 2008 arbejdet malrettet pa at
forbedre kvalitet og kapacitet i leverancerne.
Processerne er blevet forbedrede og produk-
terne fornyede. Indsatsen fortseetter i 2009

med fokus pa kundetilfredshed og leansomhed.

Schantz Data A/S

Softwarevirksomheden Schantz Data, som
er etableret i 1994, blev i januar 2007 kgbt
af BEC. Schantz Data udvikler og markeds-
forer avancerede lgsninger til forsikrings- og
pensionsselskaber.

Schantz Data er blandt de ledende virksom-
heder pa det danske marked for forsikrings-
0g pensionssystemer. Virksomheden har
gennem tiden gjort sig positivt bemeerket
for sin vaekst. Schantz Data har flere gange
optradt i toppen af Barsens Gazelle-lister
og pa Computerworlds Top 100 for bedste
branchesoftware og bedste it-virksomhed.

Schantz Data udvikler pensionsadministra-
tive it-systemer pa TIA- og JAVA-platforme.
Virksomheden har leveret projekter for kun-
der i Danmark, England, Holland, Baltikum
og pa Feergerne.

Med sine 43 medarbejdere udger Schantz
Data en vigtig del af BEC’s samlede kompe-
tencer og ressourcer pa pensionsomradet.

BEC Ejendomsselskab A/S

BEC stiftede i 2008 BEC Ejendomsselskab.
Selskabet ejer hovedparten af koncernens
ejendomme i Roskilde og lejer dem ud til
moderforeningen, BEC.

Omsaetning

Koncernens omsaetning blev i 2008 pa i alt
1.153,3 mio. kr. Det er 113,8 mio. kr. hgjere
end i 2007. Det svarer til en stigning pa 11
procent. Stigningen er primeert en effekt af
oget aktivitet i den finansielle sektor og heraf
afledt efterspargsel pa eksisterende produk-
ter (112,5 mio. kr.).

Omseetningen fordeler sig pd medlemmer og
servicekunder saledes, at medlemmernes
andel af den samlede omsaetning er steget
fra 49 procent i 2007 til 53 procent i 2008.
Stigningen skyldes overvejende ekstraordi-
neere indteegter i forbindelse med lukning af
Roskilde Bank samt bortfald af indteegter fra
servicekunder, der enten har lukket aktivite-
ter eller har faet eendrede ejerforhold.
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Omseetning fordelt pa servicekunder og
medlemmer i mio. kr.

Servicekunder . Medlemmer
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Produktionsomkostninger
Produktionsomkostningerne er steget med
111,9 mio. kr. i forhold til 2007. Omkostnin-
gerne er steget i takt med de ggede aktivi-
teter og fordeler sig jeevnt over personale,
licenser, data-kommunikation, udstyr og
serviceaftaler.

Udviklingsomkostninger
Bruttoindregningen af udviklingsprojekter for

egen regning i balancen udger i 2008 samlet

343,1 mio. kr. mod 202,7 mio. kr. i 2007.
Reguleret for af- og nedskrivninger udger
den samlede udviklingsaktivitet i resultat-
opgarelsen og balancen 705,3 mio. kr. mod
484,0 mio. kr. i 2007. Stigningen er et udtryk
for en aget efterspergsel pa udvikling af nye
produkter, ikke mindst til pensionsmarkedet.

| resultatopgerelsen kan en vaesentlig andel
af stigningen i omkostninger til udvikling pa
231,7 mio. kr. henfares til en ekstraordineer
nedskrivning pa 150,8 mio. kr. pa udviklings-
aktiviteter, hvoraf 80,5 mio. kr. vedrarer

aktiverede omkostninger fra 2007. Igang-
veerende projekter er i lyset af krisen i den
finansielle sektor blevet kritisk revurderet.
P& denne baggrund er flere projekter blevet
indstillet. Herudover er en raekke ovrige
projekter blevet vurderet til ikke laengere at
kunne generere den oprindeligt forventede
omseaetning.

Salgs- og markedsforingsomkostninger

1 2008 centraliserede BEC kundekontak-
ten. En reekke ansatte, som tidligere sad

i Udviklingsomradet, blev flyttet til Salg &
Relationer. Lonbyrden herfra er den veesent-
ligste arsag til, at omkostninger til salg- og
markedsfering i 2008 steg med 9,5 mio. kr.
til 38,7 mio. kr.

Omkostninger til administration
Administrationsomkostningerne er samlet
set faldet med 90,6 mio. kr. i 2008 sam-
menholdt med 2007. En vaesentlig del af
dette fald skyldes nedskrivninger pa BEC'’s
ejendomme i 2007 pd i alt 79,3 mio. kr.

Arets resultat

Arets resultat udger i 2008 et underskud pa
49,1 mio. kr. mod et overskud pa 36,6 mio. kr.
i 2007. Faldet skyldes primeert af- og nedskriv-
ninger pa udviklingsaktiver og engangsposter
relateret til afviklingen af Roskilde Bank. Det
okonomiske resultat af BEC’s basisforretning
har i 2008 veeret tilfredsstillende.

Vaesentlige balanceposter
Koncerngoodwill bestar primaert af goodwill
vedrgrende Schantz Data A/S pa 66,6 mio. kr.
og goodwill vedrgrende ALOC A/S pa

44,5 mio. kr. Selskaberne er anerkendte pa
hver deres nichemarked og betragtes som
attraktive leverandgrer af en bredere produkt-
portefalje til koncernens kunder.

Koncernens samlede anlaegsaktiver er steget
fra 630,6 mio. kr. i 2007 til 882,1 mio. kr. i 2008.
Det svarer til en stigning p& 251,5 mio. kr.

Nettostigningen, der er relateret til udviklings-
projekter, udger 166,7 mio. kr., og afspejler
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aktivitetsstigningen inden for nyudvikling af
it-systemer til feellesskabet.

Stigningen vedrgrende grunde og bygninger,
som er steget med 86,1 mio. kr., skyldes
feerdiggerelsen af udvidelsen af domicilet i
Roskilde.

Medlemmerne har i slutningen af 2008 fore-
taget et yderligere kapitalindskud pa 487,9
mio. kr. Kapitalforhgjelsen er primeert gennem-
fort for at konsolidere BEC’s kapitalgrundlag.



Et forspring, der
gar forskellen

Det koster mange ressourcer og flere ars
malrettede indsatser at opbygge et brand.
Forsemmer man plejen af et veletableret
brand, sa forsvinder det. Pa et gjeblik. Og
ingen ved, hvornar milde og varme vinde
atter seetter ind og driver erhvervshjulene
op i de hgje gear. Men nar det sker, sa er
man darligt stillet, hvis man forst pa det
tidspunkt skal i gang med at bygge eller
genopbygge et brand. Nar alle igen kaster
sig ud i kampen om de bedste medarbej-
dere, sa er konkurrenter med kontinuerligt
velplejede brands baneleengder foran.

| BEC har vi selv erfaret hvor forretnings-
kritisk, det er, pa kort tid, at skulle skaffe
en stor maengde nye medarbejdere. Som
effekt af det behov har BEC over de
seneste ar lagt kraefter i brandopbygning.
Det er derfor en stor glaede, at BEC i 2008
pa flere mader modtog anerkendelser for
indsatsen - herunder et par eksempler:

* Nyhedsmediet Version2 spurgte 2300
it-professionelle om deres syn pa
Danmarks 100 sterste it-virksomheder
og it-afdelinger. | 2007 blev BEC i dette
image-tjek placeret pa en 26. plads. |
2008 var vi suset op ad listen til en 14.
plads. Version2 kommenterer: "Kigger
man pa it-folket i bankverdenen, er det
slaende, hvor godt det lykkes BEC med
en vedholdende og anderledes kampagne
klart at distancere sikre superbrands
som Danske Bank og Nordea péa top-
listen.”

Som led i BEC’s rekrutteringsstrategi har
vi koncentreret PR-indsatsen i lokalom-
radet omkring hovedkontoret i Roskilde.
300 borgere fra omradet deltog i 2008

i en kendskabsmaling. Den viser, vi er
godt pa vej: 73 % kender BEC. 84 % af
omradets it-uddannede og ansatte pa
it-arbejdspladser kender BEC. Hele 92 %
af de finansielt uddannede og ansatte i
finansielle virksomheder kender BEC.

BEC hylder gerne feellesskabet og de frivilliges indsats i d
foreningsliv omkring BEC. eSport er organiserede konkurrencer i
computerspil. Ved Roskilde eSports seneste internationale spilevent,
The-eXperience, sgrgede BEC for frugt og kildevand i rigelige maeng- &,
der til deltagerne. BEC sponserede ogsa aktiviteter, der kunne fa de ]"”'
spillende op af stolene og rart sig - fx en oppustelig fodboldbane og '
polo i kajak pa Roskilde Fjord.
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Hovedparten af 2008 stod i vaekstens tegn.
BEC ansatte i moderforeningen 229 nye
fastansatte. @nsket var, at de skulle erstatte
de mange eksterne konsulenter, der er vee-
sentligt dyrere end fastansat personale. BEC
havde dog det meste af aret opgaver til bade
konsulenter og fastansatte.

Finanskrisen bragte ogsa en sparerunde
med til BEC. Da den kom, havde BEC 180
eksterne konsulenter. Over 100 af disse kon-
sulenter er opsagt. Dermed kunne afskedi-
gelserne blandt de fastansatte holdes nede
pa 21 personer.

Direktion
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Trivsel og tryghed

Pa de indre linjer tog HR-arbejdet i 2008
fortsat udgangspunkt i BEC’s HR-strategi.
Den baserer sig pa trivsel og tryghed.
Strategien skal skabe rammerne for de rette
kompetencer i et godt arbejdsklima. BEC
gennemfgrte i 2008 organisatoriske eendrin-
ger. De har bidraget til, at vi kan praestere
bedre og hurtige leverancer.

En af BEC’s forretningsstrategiske méalsaet-
ninger handler om at konsolidere sine kompe-
tencer. | 2007 forlod 7,3 % af de ansatte
BEC (moderforeningen) for at arbejde i
anden virksomhed. Det tal var i 2008 pa 6,9 %.
Det er lavere end it-branchen generelt. De
seneste mange ars vaekst har styrket BEC
inden for alle funktioner. Dog har der veeret
et lille fald i andelen af ansatte i produktion
og administration til fordel for vaekst i antal
ansatte i it-udvikling. Den gnskede konsoli-
dering pa kompetencer er lykkedes.
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Sygefraveer

Sygefraveeret var i 2008 pa 3,12 %. Den
finansielle branche havde i 2007 et fraveer
pa 3,37 % - et i forvejen lavt tal i forhold til
andre brancher.

Udvikling af kompetencer

BEC fokuserer pa de ansattes faglige og
personlige udvikling — gennem jobbet og i
form af kurser og uddannelse.

| 2008 anvendte BEC i moderforeningen
14,6 mio. kr. pa uddannelse. De 6,7 mio. kr.
gik til it-faglig uddannelse og 3,3 mio. kr. til
anden faglig uddannelse. 1 mio. kr. er brugt
pa BEC’s traineehold og 3,2 mio. kr. pa
lederuddannelse.

BEC’s lederudviklingsprogram handler om
strategisk lederskab, personlig lederskab og
personaleledelse. 32 nye ledere kom igen-
nem programmet i 2008.
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Tal om ansatte
Der blev i 2008 ansat 229 i moderforeningen
mod 189 aret forinden. Nettotilvaeksten 1a pa
152 fastansatte.

Ved arets udgang den 31. december 2008
beskeeftigede BEC koncernen 1090 perso-
ner — heraf var de 914 ansatte i moderfor-

eningen.

For BEC (moderforening) gjaldt i 2008:
* Gennemsnitsalder pa 43 ar

* Gennemsnitlig anciennitet pa 7%z ar
¢ 10,28 % ansat pa deltid

Af de 914 ansatte var 44 % kvinder
Af de 98 ledere var 29 % kvinder.

Udlandsaktiviteter

Siden 2005 har BEC suppleret egen it-ud-
viklingskapacitet med eksterne konsulenter
pa et kontor i Polen. Relateret til situationen
med finanskrise har BEC valgt at nedlaegge
kontoret i Polen. Kapacitetsmeessigt har
BEC’s eksterne konsulenter i Polen udfyldt
beskeeftigelse svarende til ca. 30 heltidsstil-
linger.

Gennemsnitlig anciennitet i
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BEC har gennem etablering af to-center-
drift og fokusering pa sikkerhedsomradet
afdeekket risici inden for driftsstabilitet og
sikkerhed. Det er BEC'’s politik at reducere
risiciene til et minimum. Det gor vi gen-
nem lgbende forbedringer og tilpasninger.
Derved er sikkerheden til enhver tid pa et
hejt niveau.

Systemrevision og tilsyn
Systemrevisionsudvalget har den 6. januar
2009 afgivet erkleeringer om, at den sam-
lede system-, data- og driftssikkerhed hos
BEC i 2008 har veeret pa et tidssvarende og
meget tilfredsstillende niveau.

It-sikkerhed

BEC sarger for et hgijt it-sikkerhedsniveau.
Vi gnsker pa ethvert tidspunkt at veere pa
niveau med forende praksis i den finansielle
sektor.
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BEC's it-sikkerhedskoncept er baseret pa DS
484 Standard for informationssikkerhed. Det
betyder, at vi i arbejdet med it-sikkerhed folger
en feelles og en anerkendt standard for opret-
holdelse af it-sikkerheden. Vi foretager Igbende
ajourfering af BEC’s sikkerhedsgrundlag.

| slutningen af 2007 blev BEC medlem af
Informations Security Forum (ISF). ISF er
en forening, der arbejder med risikostyring
af forretningsinformation. BEC fik i 2008
gennemfart et ISF Security Healthcheck.
Resultatet var yderst tilfredsstillende. Det
bekraefter den indsats i it-sikkerhed, som
BEC Igbende investerer i.

BEC formidler den nyeste viden om it-sikker-
hed og giver lgbende information til kunderne
om emnet. Formidlingen sker ad flere kana-
ler — bl.a. via BEC’s Extranet og temadage
for kundernes kontaktpersoner og it-sikker-
hedsansvarlige.
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Eksempler pa indsatser for it-sikkerhed
Arbejdet med it-sikkerhed i BEC skal have
bred forankring og input fra mange dele af
BEC'’s organisation. BEC’s sikkerhedsopga-
ver bliver derfor koordineret af "Styregruppe
Sikkerhed”, som er et tvaerorganisatorisk
sikkerhedsforum. Styregruppen havde i 2008
blandt andet fokus pa felgende omrader:

Netbank sikkerhed

| 2008 oplevede danske netbanker en stig-
ning i forsgg pa kriminelle aktiviteter. BEC
falger ngje trusselsbilledet. Vi forogede

i 2008 sikkerhedsniveauet og indsatsen
péa en raekke omrader. BEC arbejder teet
sammen med sikkerhedsbranchen og den
ovrige sektor p4 omradet. Eksempelvis
deltager BEC aktivt i arbejdet med Dan-
marks nye digitale signatur - DanID, som
forventes klar i lgbet af 2009.

Sikkerhedskrav til eksterne samarbejds-
partnere

BEC ggede i 2008 kravene til samarbejds-
partnere vedrgrende deres kontrol af an-

satte, der skal arbejde for BEC. Desuden
indfarte BEC procedurer for sikkerheds-
orientering af eksternt personale.

BEC'’s krav vedr. straffeattester

| 2008 indfarte BEC krav om tilfredsstil-
lende straffeattester for alle ansatte. Fra
alle ansatte indhentede vi straffeattester,
og indfgjede en meddelelsespligt i alle
ansattelseskontrakter.

Qgede krav til beredskabsafprovninger
Pa baggrund af en risikovurdering har
BEC udbygget afpregvningerne af en
reekke beredskaber — fx for evakuering af

bygning.

Penetreringstests

Sikkerheden i it-infrastrukturen bliver
hele tiden afprgvet. Det sker blandt
andet ved hjeelp af penetreringstest. Det
er angreb, som BEC betaler eksterne,
anerkendte og uvildige sikkerheds-
firmaer for at foretage pa vores platforme
og applikationer.

Begivenheder efter
regnskabsarets afslutning

| februar 2009 gennemfartes en aktiekapital-
udvidelse i BEC Pension A/S. Herefter udger
selskabets samlede aktiekapital 137,1 mio. kr.

Formalet med aktiekapitaludvidelsen var
at skabe et tilstraekkeligt kapitalgrundlag
til at feerdigudvikle det Generelle Admini-
strationssystem for Liv Og Pension
(GALOP), som BEC Pension A/S udvikler
ved anvendelse af BEC’s udviklings-
organisation.

BEC har efter aktiekapitaludvidelsen en
stemmeandel pa 51 % i selskabet og en
ejerandel pa 36 %.

Opfelgning pa udmeldinger fra sidste ar
Udmeldingerne fra arsregnskabet 2007

om en stigning i aktivitetsniveauet samt
ansaettelse af flere medarbejdere og egede
investeringer i 2008 er blevet indfriet. Dog
har sidste halvdel af 2008 veeret preeget af
finanskrisen.
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Forventninger til fremtidig udvikling

Der forventes et lavere aktivitetsniveau i
20009. Det vil veere tilfeeldet for bade udvik-
ling og drift. Det lavere aktivitetsniveau med-
forer en opbremsning i forhold til de seneste
ars mange ansaettelser. Sdvel omsaetningen
som omkostninger forventes i 2009 at falde
som folge af det reducerede aktivitetsniveau.
Der forventes et O-resultat for skat i 2009.



“Det gode samarbejde bliver endnu bedre, “Jeg bruger BEC’s systemer hver dag. Til BEC stafet bliver man

nar vi far erfaringer med hinanden fra andet mindet om, at der er mennesker bag systemerne. Vi er flere

end hverdagens mgdelokaler”, siger BEC’s kolleger fra BRFbank, der ud af BEC stafet far en aktiv, sjov,

administrerende direkter Leo Svendsen. hyggelig og leererig aften med andre aktive i branchen”, siger
Helle Serensen, som er boligradgiver i BRFbank.

e

Laber for faellesskab

Individuel it-udvikling er dyrere end
it-udvikling i et faellesskab. | en tid med
ekstra fokus pa gkonomi, er der derfor al
mulig grund til at fa lgst sine it-opgaver i
et feellesskab. Og ideen om BEC er ideen
om feellesskab. Det velfungerende feelles-
skab og de gode relationer plejes godt,
nar BEC hvert ar inviterer alle kunder og
samarbejdspartnere til feelles stafetlgb.

BEC har arrangeret stafetleb siden 2006.
Forste ar deltog 400, og i 2008 var tallet
900. Stafetten holdes altid pa en majaften.
Alle ansatte hos BEC’s kunder og hos BEC
selv er inviteret med. Ruten, som er pa to
og en halv kilometer, Igbes to gange af
hvert af de tre par, som et hold bestar af.

Efter Igbet disker BEC’s kantine op med
en keempe barbecue. Her bliver der rig
lejlighed til at fa en snak i andre omgivelser
end de vante med kunderne.
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PATEGNINGER

Vi har dags dato aflagt arsrapporten for regnskabsaret 1. januar — 31. december 2008 for BEC.
Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse med Arsregnskabsloven. Vi anser den valgte regnskabspraksis
for hensigtsmeessig, saledes at arsrapporten giver et retvisende billede af koncernens og moderforenin-

gens aktiver, passiver, finansielle indstilling og resultat samt af koncernens pengestroamme.

Arsrapporten indstilles til Generalforsamlingens godkendelse.

Roskilde, den 26. marts 2009

Direktion
Leo Svendsen risgaard
Adm. direktor Direktor
Bestyrelse
. -
p )
<
ert R. Johassen Frank Vang-Jensen reben Knudsgaard
Formand Neestformand
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Kjeld Maosebo Christensen

Jorgen Braendstrup laus Schroll

Til medlemmerne i foreningen
Bankernes EDB Central

Vi har revideret arsrapporten for foreningen Bankernes
EDB Central for regnskabsaret 1. januar - 31. december
2008 omfattende ledelsespategning, ledelsesberetning,
anvendt regnskabspraksis, resultatopgerelse, balance,
egenkapitalopgerelse, pengestramsopgerelse og noter.
Arsrapporten aflaegges i overensstemmelse med Ars-
regnskabsloven.

Ledelsens ansvar for arsrapporten

Ledelsen har ansvaret for at udarbejde og aflaegge en
arsrapport, der giver et retvisende billede i overens-
stemmelse med lovgivningen. Dette ansvar omfat-
ter udformning, implementering og opretholdelse af
interne kontroller, der er relevante for at udarbejde og
afleegge en arsrapport, der giver et retvisende billede
uden veesentlig fejlinformation, uanset om fejlinfor-
mationen skyldes besvigelser eller fejl, samt valg og
anvendelse af en hensigtsmaessig regnskabspraksis
og udovelse af regnskabsmaessige skon, som er
rimelige efter omsteendighederne.

Revisors ansvar og den udforte revision

Vores ansvar er at udtrykke en konklusion om ars-
rapporten pa grundlag af vores revision. Vi har ud-

fort vores revision i overensstemmelse med danske
revisionsstandarder. Disse standarder kraever, at vi lever
op til etiske krav samt planlaegger og udferer revisionen
med henblik p& at opna hej grad af sikkerhed for, at
arsrapporten ikke indeholder vaesentlig fejlinformation.

En revision omfatter handlinger for at opna revisions-
bevis for de belab og oplysninger, der er anfort i
arsrapporten. De valgte handlinger afhzenger af
revisors vurdering, herunder vurderingen af risikoen
for vaesentlig fejlinformation i arsrapporten, uanset om
fejlinformationen skyldes besvigelser eller fejl.

PATEGNINGER

Ved risikovurderingen overvejer revisor interne kontrol-
ler, der er relevante for virksomhedens udarbejdelse og
afleeggelse af en arsrapport, der giver et retvisende bil-
lede, med henblik pa at udforme revisionshandlinger, der
er passende efter omstaendighederne, men ikke med
det formal at udtrykke en konklusion om effektiviteten

af virksomhedens interne kontrol. En revision omfatter
endvidere stillingtagen til, om den af ledelsen anvendte
regnskabspraksis er passende, om de af ledelsen
udgvede regnskabsmaessige skon er rimelige samt en
vurdering af den samlede praesentation af arsrapporten.

Det er vores opfattelse, at det opnaede revisionsbevis
er tilstreekkeligt og egnet som grundlag for vores
konklusion.

Revisionen har ikke givet anledning til forbehold.

Konklusion

Det er vores opfattelse, at arsrapporten giver et ret-
visende billede af koncernens og moderforeningens
aktiver, passiver og finansielle stilling pr. 31. december
2008 samt af resultatet af koncernens og moderfor-
eningens aktiviteter og koncernens pengestreomme

for regnskabsaret 1. januar - 31. december 2008 i
overensstemmelse med Arsregnskabsloven.

Kebenhavn, den 26. marts 2009

Deloitte
Statsautoriseret Revisionsaktieselskab

|
)GJ\H\L,*___ -~

Klaus Hohoré, statsautoriseret revisor

R

Per Rolf Larssen, statsautoriseret revisor
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Arsrapporten er aflagt i overensstemmelse
med Arsregnskabslovens bestemmelser for
klasse C-virksomheder.

Arsrapporten er aflagt efter samme regn-
skabspraksis som sidste ar.

Generelt om indregning og maling
Aktiver indregnes i balancen, nar det som
folge af en tidligere begivenhed er sand-
synligt, at fremtidige skonomiske fordele
vil tilflyde koncernen, og aktivets vaerdi kan
maéles palideligt.

Forpligtelser indregnes i balancen, nar kon-
cernen som folge af en tidligere begivenhed
har en retlig eller faktisk forpligtelse, og det
er sandsynligt, at fremtidige gkonomiske
fordele vil fraga koncernen, og forpligtelsens
veerdi kan males palideligt.

Ved forste indregning males aktiver og
forpligtelser til kostpris. Maling efter forste
indregning sker som beskrevet for hver
enkelt regnskabspost nedenfor.

Ved indregning og maling tages hensyn til
forudsigelige risici og tab, der fremkommer,
inden arsrapporten afleegges, og som be-

eller afkreefter forhold, der eksisterede pa
balancedagen.

| resultatopgerelsen indregnes indteegter i
takt med, at de indtjenes, mens omkostnin-
ger indregnes med de belgb, der vedrarer
regnskabsaret.

Regnskabsmaessige skon

Arsrapporten udarbejdes ud fra forudsastnin-
ger, der pa visse omrader medferer brugen
af regnskabsmeessige sken. Disse skon
foretages af ledelsen i overensstemmelse
med regnskabspraksis og ud fra historiske
erfaringer og forudsaetninger, som ledelsen
anser for forsvarlige og realistiske.

De omrader, som iseer indebaerer antagelser
og sken, der er veesentlige for regnskabet, er
folgende:

e Udviklingsprojekter, hvor veerdien er
afhaengig af den fremtidige indtjening pa
omradet.

¢ [gangveerende arbejder, hvor opgerelse
af feerdiggerelsesgrad og -omkostninger
pavirker indregning af omsaetning og
maling af de igangvaerende arbejders
veerdi.
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Koncernregnskabet

Koncernregnskabet omfatter BEC (moder-
foreningen) og de virksomheder (tilknyttede
virksomheder), som kontrolleres af moder-
foreningen, jf. koncernoversigten.

Moderforeningen anses for at have kontrol,
nar den direkte eller indirekte ejer mere end
50 procent af stemmerettighederne under
forudseetning af, at koncernen er i stand til
faktisk at udeve bestemmende indflydelse.
Virksomheder, hvori koncernen udgver be-
tydelig, men ikke bestemmende indflydelse,
betragtes som associerede virksomheder, jf.
koncernoversigten.

Konsolideringsprincipper
Koncernregnskabet udarbejdes pa grundlag
af regnskaber for BEC og dets dattervirksom-
heder. Udarbejdelse af koncernregnskabet
sker ved sammenleegning af regnskabsposter
af ensartet karakter. Ved konsolideringen fore-
tages eliminering af koncerninterne indteegter
og omkostninger, interne mellemveaerender og
udbytter samt fortjenester og tab ved trans-
aktioner mellem de konsoliderede virksomhe-
der. De regnskaber, der anvendes til brug for
konsolideringen, udarbejdes i overensstem-
melse med koncernens regnskabspraksis.

| koncernregnskabet indregnes dattervirk-
somhedernes regnskabsposter 100 procent.

Kapitalandele i dattervirksomheder udlignes
med den forholdsmaessige andel af datter-
virksomhedernes nettoaktiver pa overtagel-
sestidspunktet opgjort til dagsveerdi.

Virksomhedssammenslutninger
Nyerhvervede eller nystiftede virksomheder
indregnes i koncernregnskabet fra henholds-
vis overtagelsestidspunktet og stiftelsestids-
punktet. Solgte eller afviklede virksomheder
indregnes i den konsoliderede resultatop-
gorelse frem til henholdsvis afstaelses- og
afviklingstidspunktet.

Ved keb af nye virksomheder anvendes
overtagelsesmetoden, hvorefter de nytil-
keobte virksomheders identificerbare aktiver
og forpligtelser males til dagsveerdi pa
overtagelsestidspunktet. Der hensaettes il
daekning af omkostninger ved besluttede
og offentliggjorte omstruktureringer i den
erhvervede virksomhed i forbindelse med
overtagelsen. Der tages hensyn til skatte-
effekten af de foretagne omvurderinger.
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Positive forskelsbelgb (goodwill) mellem
kostprisen for den erhvervede kapitalandel
og dagsveerdien af de overtagne aktiver og
forpligtelser indregnes under immaterielle
anlaegsaktiver og afskrives systematisk over
resultatopgerelsen efter en individuel vurde-
ring af brugstiden, dog maksimalt 20 ar.

Omregning af fremmed valuta
Transaktioner i fremmed valuta omregnes
ved forste indregning til transaktionsdagens
kurs. Tilgodehavender, geeldsforpligtelser og
andre monetaere poster i fremmed valuta,
som ikke er afregnet pa balancedagen, om-
regnes til balancedagens valutakurs. Valuta-
kursdifferencer, der opstar mellem transak-
tionsdagens kurs og kursen pa henholdsvis
betalingsdagen og balancedagen, indregnes
i resultatopgerelsen som finansielle poster.

Resultatopgorelsen

Nettoomseaetning

Nettoomseetning ved salg af software-
produkter og serviceydelser indregnes i
resultatopgerelsen, nar levering og risiko-
overgang til keber har fundet sted. Netto-

omseetning indregnes eksklusiv moms,
afgifter og rabatter i forbindelse med salget
og maéles til dagsveerdien af det fastsatte
vederlag.

Igangveerende arbejder for fremmed regning
indregnes i nettoomsaetningen i takt med, at
produktionen udferes, saledes at nettoom-
seetningen svarer til salgsveerdien af det i
regnskabsaret udferte arbejde (produktions-
metoden).

Produktionsomkostninger
Produktionsomkostninger omfatter direkte
omkostninger, der afholdes for at opna netto-
omsaetningen. | produktionsomkostninger
indregner de producerende virksomheder
omkostninger til serviceaftaler, licenser og
programprodukter, datakommunikation og
produktionspersonale samt afskrivninger.

Produktionsomkostninger vedrarende
igangveerende arbejder for fremmed regning
indregnes i takt med, at de afholdes.

Under produktionsomkostninger indregnes
tillige omkostninger vedrgrende udviklings-
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projekter, der ikke opfylder kriterierne for
indregning i balancen, samt afskrivninger pa
indregnede udviklingsprojekter. Endvidere
indregnes hensaettelser til tab pa igang-
veerende arbejder for fremmed regning.

Udviklingsomkostninger
Udviklingsomkostninger omfatter eksterne
omkostninger, lgnninger samt af- og ned-
skrivninger direkte henfgrbare til koncer-
nens/foreningens udvikling af software.

Udviklingsomkostninger udgiftsfores i takt
med afholdelsen, safremt de ikke kvalifice-
rer som udvikling af koncernens produkter
og dermed behandles som immaterielle
anlaegsaktiver.

Salgs- og markedsferingsomkostninger
Salgs- og markedsferingsomkostninger
omfatter eksterne omkostninger og lennin-
ger, der er direkte henferbare til koncernens
salgs- og markedsferingsindsats.

Administrationsomkostninger
Administrationsomkostninger omfatter
omkostninger, der afholdes til ledelse og

administration af koncernen, herunder
omkostninger til det administrative personale
og ledelsen samt kontorholdsomkostninger,
ejendomsomkostninger og afskrivninger.

Andre driftsindtaegter og driftsomkostninger
Andre driftsindteegter og driftsomkostnin-
ger omfatter indteegter og omkostninger af
sekundeer karakter set i forhold til koncer-
nens hovedaktiviteter, herunder gevinster
og tab ved salg af materielle og immaterielle
anlaegsaktiver, offentlige tilskud, leje- og
licensindtaegter og lignede.

Finansielle poster

Finansielle poster omfatter renteindteegter

og -omkostninger, rentedelen af finansielle
leasingydelser, realiserede og urealiserede
kursgevinster og -tab vedrgrende vaerdipapi-
rer, geeldsforpligtelser og transaktioner i frem-
med valuta, amortiseringstilleeg og -fradrag
vedrgrende prioritetsgeeld mv. samt tillaeg og
godtgerelser under acontoskatteordningen.
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Skat

Arets skat, som bestar af arets aktuelle
skat og aendring af udskudt skat, indregnes
i resultatopgerelsen med den del, der kan
henfores til arets resultat.

Aktuelle skatteforpligtelser eller tilgode-
havende aktuel skat indregnes i balancen
opgjort som beregnet skat af arets skat-
tepligtige indkomst, reguleret for betalt
acontoskat.

Udskudt skat indregnes af alle midlertidige
forskelle mellem regnskabsmeessige og
skattemaessige veerdier af aktiver og for-
pligtelser, hvor den skattemeessige veerdi af
aktiverne opgeres med udgangspunkt i den
planlagte anvendelse af det enkelte aktiv.

/Endring i udskudt skat som felge af eendringer
i skattesatser indregnes i resultatopgerelsen.

Udskudte skatteaktiver, herunder skattevaer-
dien af fremforselsberettigede skattemaes-
sige underskud, indregnes i balancen med
den veerdi, hvortil aktivet forventes at kunne
realiseres, enten ved modregning i udskudte
skatteforpligtelser eller som nettoskatte-
aktiver.

Moderforeningen er sambeskattet med alle
danske dattervirksomheder. Den aktuelle
danske selskabsskat fordeles mellem de
sambeskattede selskaber i forhold til disses
skattepligtige indkomster (fuld fordeling
med refusion vedrgrende skattemeaessige
underskud).

Udskudt skat vedrorende genbeskatning af
tidligere fratrukne underskud i udenlandske
dattervirksomheder indregnes ud fra en kon-
kret vurdering af hensigten med det enkelte
datterselskab.
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Koncerngoodwill

Koncerngoodwill afskrives linegert over den
vurderede brugstid, der fastlaegges pa bag-
grund af ledelsens erfaringer inden for de
enkelte forretningsomréder. Afskrivningspe-
rioden udger saedvanligvis 10 ar, men kan i
visse tilfeelde udgere op til 20 ar for strate-
gisk erhvervede virksomheder med en steerk
markedsposition og langsigtet indtjenings-
profil, sdfremt den laengere afskrivningspe-
riode vurderes bedre at afspejle nytten af de
pageeldende ressourcer.

Koncerngoodwill nedskrives til genindvin-
dingsveerdi, safremt denne er lavere end
den regnskabsmaessige veerdi.

Qvrige immaterielle anlaegsaktiver

Qvrige immaterielle anleegsaktiver omfat-
ter igangveerende og feerdiggjorte udvik-
lingsprojekter med tilknyttede immaterielle
rettigheder, erhvervede immaterielle rettig-
heder samt forudbetalinger for immaterielle
anlaegsaktiver.

Omkostninger til udvikling af koncernens
produkter aktiveres som et immaterielt aktiv,
nar et produkt/funktionalitet er klart defineret,
projektet vil blive feerdiggjort og anvendt,
samt at det er sikkert, at fremtidige indkomst-
stramme vil deekke udviklingsomkostninger
og fremtidige relaterede driftsomkostninger.
Aktivering sker alene for omkostninger

afholdt efter den 1. januar 2007, da ledel-
sen vurderer, at det ikke er praktisk muligt

at male veerdien af udviklingsprojekter for
denne dato. Aktiverede udviklingsomkostnin-
ger omfatter eksterne omkostninger, direkte
lenninger samt andel af indirekte omkostnin-
ger. Indirekte omkostninger omfatter admini-
strative omkostninger, herunder lgnninger,
husleje, it, kommunikation og afskrivninger
pa aktiver, der henhgrer til denne aktivitet.

Efter feerdiggerelse af udviklingsarbejdet af-
skrives udviklingsomkostninger linecert over
den forventede brugstid, der typisk udger tre
til fem ar.

Erhvervede immaterielle rettigheder i form af
patenter og licenser males til kostpris med
fradrag af akkumulerede af- og nedskrivnin-
ger. Patenter afskrives over den resterende
patentperiode, og licenser afskrives over
aftaleperioden, dog maksimalt 20 ar.

@vrige immaterielle anleegsaktiver nedskri-
ves til genindvindingsveerdi, safremt denne
er lavere end den regnskabsmaessige veerdi.

Fortjeneste og tab ved afhaendelse af gvrige
immaterielle anlaegsaktiver opgeres som for-
skellen mellem salgsprisen med fradrag af
salgsomkostninger og den regnskabsmees-
sige veerdi pa salgstidspunktet. Fortieneste
eller tab indregnes i resultatopgerelsen
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som korrektion til af- og nedskrivninger eller
under andre driftsindtaegter, i det omfang
salgsprisen overstiger den oprindelige
kostpris.

Materielle anlsegsaktiver

Grunde og bygninger, produktionsanlaeg og
maskiner samt andre anleeg, driftsmateriel
og inventar males til kostpris med fradrag
af akkumulerede af- og nedskrivninger. Der
afskrives ikke pa grunde.

Kostprisen omfatter anskaffelsesprisen,
omkostninger direkte tilknyttet anskaffelsen
samt omkostninger til klargering af aktivet
indtil det tidspunkt, hvor aktivet er klar til at
blive taget i brug. For egenfremstillede akti-
ver omfatter kostprisen direkte og indirekte
omkostninger til materialer, komponenter, un-
derleverandgrer og lgnninger. For finansielt
leasede aktiver udger kostprisen den laveste
veerdi af dagsveerdien af aktivet og nutids-
veerdien af de fremtidige leasingydelser.

Afskrivningsgrundlaget er kostpris med
fradrag af forventet restveerdi efter afsluttet
brugstid. Der foretages linegere afskrivninger
baseret pa folgende vurdering af aktivernes
forventede brugstider:

Bygninger og bygningsinstallationer 25-40 ar
Produktionsanlaeg og maskiner 5-10 ar
Andre anleeg, driftsmateriel og inventar 2-5 &r

Materielle anlaegsaktiver nedskrives til gen-
indvindingsveerdi, safremt denne er lavere
end den regnskabsmaessige veerdi.

Fortjeneste og tab ved afheendelse af mate-
rielle anleegsaktiver opgeres som forskellen
mellem salgsprisen med fradrag af salgsom-
kostninger og den regnskabsmaessige vaerdi
pa salgstidspunktet. Fortjeneste eller tab
indregnes i resultatopgerelsen som en kor-
rektion til af- og nedskrivninger eller under
andre driftsindteegter, i det omfang salgspri-
sen overstiger den oprindelige kostpris.

Kapitalandele dattervirksomheder

og associerede virksomheder
Kapitalandele i dattervirksomheder og asso-
cierede virksomheder indregnes og males
efter den indre vaerdis metode (equity-
metoden). Det indebeerer, at kapitalande-
lene males til den forholdsmaessige andel
af virksomhedernes regnskabsmaessige
indre veerdi med tilleeg af uafskrevet positiv
koncerngoodwill og med fradrag eller tillaeg
af urealiserede koncerninterne fortjenester
og tab.

| resultatopgerelsen indregnes moderfor-
eningens andel af virksomhedernes resultat
efter eliminering af urealiserede koncern-
interne fortjenester og tab og med fradrag af
afskrivning pa koncerngoodwill.

ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Nettoopskrivning af kapitalandele i datter-
virksomheder og associerede virksomheder
overfares til reserve for nettoopskrivning af
kapitalandele, i det omfang den regnskabs-
maessige veerdi overstiger kostprisen.

Ved kgb af kapitalandele i dattervirksom-
heder og associerede virksomheder anven-
des overtagelsesmetoden, jf. beskrivelsen
ovenfor under koncernregnskab.

Tilgodehavender

Tilgodehavender males til amortiseret
kostpris, der saedvanligvis svarer til nomi-
nel veerdi, med fradrag af nedskrivninger til
imadegaelse af forventede tab.

Igangvaerende arbejder for fremmed regning
Igangveerende arbejder for fremmed regning
(udviklingsprojekter for fremmed regning)
maéles til salgsveerdien af det pa balanceda-
gen udferte arbejde. Salgsvaerdien males

pa baggrund af feerdiggerelsesgraden og de
samlede forventede indteegter pa det enkelte
igangveerende arbejde.

Feerdiggerelsesgraden for det enkelte
projekt er normalt beregnet som forholdet
mellem det anvendte ressourceforbrug og
det totale budgetterede ressourceforbrug.
For enkelte projekter, hvor ressourceforbru-
get ikke kan anvendes som grundlag, er der
i stedet benyttet forholdet mellem afsluttede

delaktiviteter og de samlede delaktiviteter for
det enkelte projekt.

Safremt salgsveerdien af en entreprise-
kontrakt ikke kan opgeres palideligt, males
salgsveerdien til de medgadede omkostninger
eller til nettorealisationsveerdien, hvis denne
er lavere.

Det enkelte igangveerende arbejde ind-
regnes i balancen under tilgodehavender
eller geeldsforpligtelser afheengig af, om
nettoveerdien, opgjort som salgsveerdien
med fradrag af modtagne forudbetalinger, er
positiv eller negativ.

Omkostninger i forbindelse med salgsarbej-
de og opnaelse af kontrakter samt finansie-
ringsomkostninger indregnes i resultatop-
goerelsen, nar de afholdes.

Periodeafgraensningsposter
Periodeafgreensningsposter indregnet under
aktiver omfatter afholdte omkostninger, der
vedrgrer efterfalgende regnskabsar. Periode-
afgraensningsposter males til kostpris.

Andre veaerdipapirer og kapitalandele
Veerdipapirer indregnet under omsaetnings-
aktiver omfatter barsnoterede obligationer
og kapitalandele, der males til dagsveerdi
(bgrskurs) pa balancedagen.



ANVENDT REGNSKABSPRAKSIS

Medlemsbankers indskud

Medlemsbankers indskud behandles som
indskud pa egenkapital. Det vil sige, at med-
lemmers godtgerelse ved udtreeden af for-
eningen indtaegtsferes i resultatopgerelsen.

Andre finansielle forpligtelser

Andre finansielle forpligtelser males til amor-
tiseret kostpris, der seedvanligvis svarer til
nominel veerdi.

Periodeafgraensningsposter
Periodeafgreensningsposter indregnet under
forpligtelser omfatter modtagne indteegter

til resultatfering i efterfelgende regnskabsar.
Periodeafgreensningsposter males til kostpris.

Pengestromsopgeorelsen
Pengestramsopgerelsen for koncernen preae-
senteres efter den indirekte metode og viser
pengestremme vedrgrende drift, investerin-
ger og finansiering samt koncernens likvider
ved arets begyndelse og slutning. Der er ikke
udarbejdet saerskilt pengestramsopgerelse
for moderforeningen, da denne er indeholdt i
pengestremsopgerelsen for koncernen.

Likviditetsvirkningen af keb og salg af
virksomheder vises separat under penge-
stromme vedrgrende investeringsaktiviteter. |
pengestramsopgearelsen indregnes penge-

stromme vedrarende kabte virksomheder fra
anskaffelsestidspunktet, og pengestramme
vedragrende solgte virksomheder indregnes
frem til salgstidspunktet.

Pengestramme vedregrende driftsaktiviteter
opgeres som driftsresultatet reguleret for
ikke-kontante driftsposter, aendring i driftska-
pital samt betalt selskabsskat.

Pengestramme vedrgrende investeringsakti-
viteter omfatter betalinger i forbindelse med
kab og salg af virksomheder, aktiviteter og fi-
nansielle anlaegsaktiver samt keb, udvikling,
forbedring og salg mv. af immaterielle og
materielle anleegsaktiver, herunder anskaf-
felse af finansielt leasede aktiver.

Pengestramme vedrgrende finansieringsak-
tiviteter omfatter eendringer i storrelse eller
sammenszetning af moderforeningens aktie-
kapital og omkostninger forbundet hermed
samt optagelse af 1an, indgaelse af finan-
sielle leasingaftaler, afdrag pa rentebeerende
geeld, keb af egne aktier samt betaling af
udbytte.

Likvider omfatter likvide beholdninger og
kortfristede veerdipapirer med ubetydelig
kursrisiko med fradrag af kortfristet bank-
geeld.

(kr. 1.000)
Nettoomseetning
Produktionsomkostninger

Bruttoresultat

Udviklingsomkostninger

Salgs- og markedsfaringsomkostninger
2,3,6,16

Administrationsomkostninger
Resultat af primeer drift

Andre driftsindteegter
Goodwill afskrivninger
Driftsresultat

Resultat efter skat af kapitalandele
i tilknyttede virksomheder

Resultat efter skat af kapitalandele
i associerede virksomheder
Finansielle poster

Resultat for skat

Skat af arets resultat
Arets resultat

Forslag til resultatdisponering
Overfort til neeste ar

Note

2,3,4

2,5
2

Moderforening
2008 2007
1.076.701 964.679
555.109 446.270
521.592 518.409
514.299 264.930
28.983 20.997
103.394 200.782
-125.084 31.700
64.698 3.955
13.035 11.068
-73.421 24.587
13.473 6.701
-184 102
-5.991 7.183
-66.123 38.573
-17.027 1.974
-49.096 36.599
-49.096 36.599

-49.096

36.599

ARSREGNSKAB

Koncern
2008 2007
1.153.300 1.039.488
573.173 461.301
580.127 578.187
513.020 281.313
38.735 29.215
131.150 221.703
-102.778 45.956
64.698 3.952
13.887 11.068
-51.967 38.840
0 0
-184 102
-9.435 6.520
-61.586 45.462
-12.490 8.863
-49.096 36.599



ARSREGNSKAB

(kr. 1.000) Note
Koncerngoodwill

Udviklingsprojekter under udforelse
Immaterielle anleegsaktiver 9

Grunde og bygninger

Produktionsanleeg og maskiner

Andre anleeg, driftsmateriel og inventar
Materielle anlaegsaktiver 10

Kapitalandele i tilkknyttede virksomheder
Kapitalandele i associerede virksomheder
Finansielle anlaegsaktiver 11

Anlagsaktiver

Tilgodehavender fra salg og tjenesteydelser
Igangveerende arbejder for fremmed regning 12
Tilgodehavender hos koncernselskaber

Andre tilgodehavender
Periodeafgraensningsposter 13
Tilgodehavender

Likvide beholdninger

Omseetningsaktiver

Aktiver

Moderforening

2008

0
344.929
344.929

10.761
30.998
10.281
52.040

393.859
27.586
421.445

818.414
158.426
24167
174.623
3.283
103.623
464.122
174.140
638.262

1.456.676

2007

0
197.608
197.608

233.974
31.846
2.500
268.320

148.366
27.770
176.136

642.064
162.737
36.652
20.085
31.080
92.868
343.422
42.816
386.238

1.028.302

Koncern
2008 2007
111.552 120.620
369.447 202.705
480.999 323.325
322.584 236.457
30.998 32.106
19.933 10.982
373.515 279.545
0 0
27.586 27.770
27.586 27.770
882.100 630.640
163.839 176.841
29.841 40.686
78.515 859
2.901 27.364
107.098 96.562
382.194 342.312
193.690 66.986
575.884 409.298
1.457.984 1.039.938

(kr. 1.000)

Kapitalindskud
Overfort overskud
Egenkapital

Udskudte skatteforpligtelser
Hensatte forpligtelser

Modtagne forudbetalinger fra kunder
Leverandergeeld

Geeld til koncernselskaber

Anden geeld
Periodeafgreensningsposter
Depositum, Servicekunder
Kortfristede geeldsforpligtelser

Passiver

Eventualforpligtelser
Neertstdende parter

Note

14

15

18
19

Moderforening

2008

975.888
143.597
1.119.485

5.641
5.641

8.405
57.383
35.087

136.358
28.197
66.120

331.550

1.456.676

2007

505.294
192.600
697.894

15.682
15.682

5.426
120.524
6.283
77.099
49.544
55.850
314.726

1.028.302

ARSREGNSKAB

Koncern
2008 2007
975.888 505.294
143.597 192.600
1.119.485 697.894
6.522 16.415
6.522 16.415
8.405 5.426
67.839 123.486
0 0
161.382 91.323
28.231 49.544
66.120 55.850
331.977 325.629
1.457.984 1.039.938



ARSREGNSKAB

(kr. 1.000)

Egenkapital 01.01.2007
Kapitalindskud
Arets resultat

Egenkapital 01.01.2008
Kapitalindskud
Valutakursregulering
Avrets resultat
Egenkapital 31.12.2008

(kr. 1.000)

Egenkapital 01.01.2007
Kapitalindskud
Arets resultat

Egenkapital 01.01.2008
Kapitalindskud
Valutakursregulering
Arets resultat
Egenkapital 31.12.2008

Kapital-
indskud

436.751
68.543
0

505.294
470.594
0
0
975.888

Kapital-
indskud

436.751
68.543
0

505.294
470.594
0
0
975.888

Koncern

Overfort
resultat

156.000
0
36.599

192.599
0

94
-49.096
143.597

Moderforening

Overfort
resultat

156.000
0
36.599

192.599
0

94
-49.096
143.597

| alt

592.751
68.543
36.599

697.893
470.594
94
-49.096
.119.485

-

| alt

592.751
68.543
36.599

697.893
470.594
94
-49.096
1.119.485

(kr. 1.000)

Driftsresultat

Betalt skat

Finansielle poster

Af- og nedskrivninger

FAEndring i driftskapital
Pengestromme vedrgrende drift

Tilgang mv. af immaterielle anlaegsaktiver
Kab og salg af materielle anlaegsaktiver
Keb og salg af finansielle anlaegsaktiver
Pengestromme vedrgrende investeringer

Mellemregning med associerede virksomheder
Kapitalindskud
Pengestromme vedrgrende finansiering

FEndring i likvider

Likvider primo
Likvider ultimo

ARSREGNSKAB

2008

-51.967
0

-9.435
231.694
44122
214.414

-343.110
-94.648
0
-437.758

-77.656
427.704
350.048

126.704

66.986
193.690

Koncern

2007

38.844
2.903
6.520

127.673
1.719
177.659

-202.705
-142.802

-88.769
-434.276

764
68.543
69.307

-187.310

254.296
66.986



NOTER

(kr. 1.000)
Note 2008
1 Nettoomsaetning
Medlemmer 614.307
Servicekunder 462.394
1.076.701
Udvikling for fremmed regning 240.361
Driftsaktiviteter 836.340
1.076.701
2 Personaleomkostninger
Lon og gager 477.209
Pensionsomkostninger 40.626
Andre sociale omkostninger 34.310
@vrige lonomkostninger 33.409
585.554
Personaleomkostningerne er indreget saledes:
Produktionsomkostninger 142.218
Udviklingsomkostninger 178.367
Salgs- og markedsferingsomkostninger 25.605
Administrationsomkostninger 61.950
Indregnet i balancen under udviklingsaktiver 177.414
585.554
Heraf samlet vederlag til moderforeningen:
Direktion 5.917
Bestyrelse 1.080

Gennemsnitligt antal medarbejdere 822

Moderforening

2007

514.028
450.651
964.679

240.855
723.824
964.679

378.034
32.192
33.005
28.385

471.616

121.258
157.064
18.021
82.399
92.874
471.616

4.814
1.100

698

Koncern
2008 2007
614.307 514.028
538.993 525.460
1.153.300 1.039.488
316.960 315.666
836.340 723.822
1.153.300 1.039.488
556.825 439.031
42.172 37.225
34.488 38.319
42.646 32.845
676.131 547.420
156.204 132.987
226.590 204.868
31.963 25.652
72.154 89.116
189.220 94.797
676.131 547.420
5.917 4.814
1.080 1.100
983 817

(k. 1.000)

Note

Af- og nedskrivninger

Immaterielle anlaegsaktiver

Materielle anleegsaktiver

Nedskrivning immaterielle anlaegsaktiver

Afskrivninger er indregnet saledes
i resultatopgerelsen:
Produktionsomkostninger
Udviklingsomkostninger
Administrationsomkostninger
Goodwill afskrivninger

Produktionsomkostninger
Personale

Licenser

Serviceaftaler

Qvrige

Udviklingsomkostninger
Personale

Konsulenter

Nedskrivning pa udviklingsaktiver
Qvrige

Moderforening

2008

36.895
30.279
150.802
217.976

50.520
150.802
3.619
13.035
217.976

142.218
128.474
130.524
153.893
555.109

178.367
130.066
150.802

55.064
514.299

2007

11.068
111.515
0
122.583

22.073
0
89.442
11.068
122.583

121.258

99.019
108.532
117.461
446.270

157.064
86.249
0
21.617
264.930

NOTER

Koncern

2008 2007
39.452 11.961
30.279 115.712
161.963 0
231.694 127.673
51.208 27.163
150.802 0
15.797 89.442
13.887 11.068
231.694 127.673
156.204 132.987
130.299 100.755
130.524 108.532
156.146 119.027
573.173 461.301
226.590 204.868
79.787 54.717
150.802 0
55.841 21.728
513.020 281.313



NOTER

(kr. 1.000)

Note

6 Administrationsomkostninger
Personale
Ejendom
Qvrige

7 Finansielle poster

Rente af indskud hos medlemsbanker
Koncerninterne renter
Renteindteegter fra bank mv.
Renteudgifter til bank mv.

8 Skat af arets resultat
Aktuel skat
Koncernbidrag
/Endring af udskudt skat
Regulering vedr. tidl. r, herunder eendring
i skatteprocent

Moderforening Koncern (kr. 1.000)
2008 2007 2008 2007
Note
61.950 82.399 74.743 89.116 9 Immaterielle anleegsaktiver
16.424 117.036 16.083 121.010 ?‘:Stp”s 01.01.2008
25.020 1.347 40.324 11.577 A:‘gang
103.394 200.782 131.150 221.703 gang
Kostpris 31.12.2008
0 2 631 0 2631 Af- og nedskrivninger 01.01.2008
5050 1'222 68 ' 0 Arets nedskrivninger
1.018 3'330 . 3.975 Arets afskrivninger
9.948 B 11.434 86 Af- og nedskrivninger 31.12.2008
-5.991 7.183 -9.435 6.520 . .
Regnskabsmaessig vaerdi 31.12.2008
0 0 0 0
-3.283 0 0 0
-13.398 10.884 -12.144 11.577
-346 -8.910 -346 -2.714
-17.027 1.974 -12.490 8.863 Kostpris 01.01.2008
Tilgang
Afgang

Kostpris 31.12.2008

Af- og nedskrivninger 01.01.2008
Arets nedskrivning

Arets afskrivninger

Af- og nedskrivninger 31.12.2008

Regnskabsmeessig veerdi 31.12.2008

Koncern-
goodwill

145137
4.948

0
150.085

24.670
13.863

0
38.533

111.552

NOTER

Koncern

Udviklingsprojekter
under opforelse

Moderforening

202.704
343.110

0
545.814

0
150.802
25.565
176.367

369.447

Udviklingsprojekter
under opforelse

197.608
321.983

0
519.591

0
150.802
23.860
174.662

344.929



NOTER

(kr. 1.000)

Note

10

Materielle anleegsaktiver
Kostpris 01.01.2008
Tilgang

Afgang

Kostpris 31.12.2008

Af- og nedskrivninger 01.01.2008
Arets afskrivninger

Arets nedskrivninger

Tilbageforsel ved afgang

Af- og nedskrivninger 31.12.2008

Regnskabsmaessig vaerdi 31.12.2008

Grunde og
bygninger

381.157
82.717
31.895

431.979

144.700
11.650
0
46.955
109.395

322.584

Koncern

Produktions-
anlzaeg og
maskiner

97.729
24.554
5.911
116.372

65.623
26.885
0
7.134
85.374

30.998

Regnskabsmeessig veerdi af eksisterende ejendomme i Danmark

Offentlig ejendomsvurdering

Andre
anlaeg m.v.

39.913
15.157

7.968
47.102

28.931
5.643

7.405
27.169

19.933

| alt

518.799
122.428

45.774
595.453

239.254
44178
0
61.494
221.938
373.515
319.809

318.550

(k. 1.000)

Note

10

Materielle anleegsaktiver (fortsat)
Kostpris 01.01.2008

Tilgang

Afgang

Kostpris 31.12.2008

Af- og nedskrivninger 01.01.2008
Arets afskrivninger

Arets nedskrivninger

Tilbageforsel ved afgang

Af- og nedskrivninger 31.12.2008

Regnskabsmeessig veerdi 31.12.2008

Grunde og
bygninger

376.276

4.815
268.797
112.294

142.302
5.262

0
46.031
101.533

10.761

Moderforening

Produktions-
anleeg og
maskiner

96.748
24.554
5.911
115.391

64.902
26.625
0
7.134
84.393

30.998

Regnskabsmeessig veerdi af eksisterende ejendomme i Danmark

Offentlig ejendomsvurdering

Andre
anlaeg m.v.

13.422
9.810
1.521

21.711

10.922
1.437

929
11.430

10.281

NOTER

| alt

486.446

39.179
276.229
249.396

218.126
33.324
0
54.094
197.356
52.040
10.761

6.650



NOTER

(kr. 1.000)

Note

11 Finansielle anlaegsaktiver
Kostpris 01.01.2008

Tilgang
Afgang

Kostpris 31.12.2008

Nettoopskrivninger 01.01.2008
Regulering til primo

Andel i &rets resultat, netto
Afskrivning pa koncerngoodwill
Nettoopskrivninger 31.12.2008

Regnskabsmaessig vaerdi 31.12.2008
Kapitalandele i tilkknyttede virksomheder omfatter:
ALOC A/S, 100 procent

Schantz Data A/S, 100 procent

BEC Ejendom A/S, 100 procent

Kapitalandele i associerede virksomheder omfatter:

Moderforening

Kapital-
andele i
tilknyttede
virksom-
heder

144.883
242.948

0
387.831

3.483
2.107
13.473
-13.035
6.028

393.859

Kapital-
andele i
associerede
virksom-
heder

27.500

27.500

270

-184

86

27.586

Koncern

Kapital
andele i
associerede
virksom-
heder

27.500

27.500

270

-184

86

27.586

BEC Pension A/S, 55 procent som udgjorde ejerandelen for aktiekapitaludvidelsen i februar 2009.

| den bogferte veerdi i moderforeningen af kapitalandele i tilknyttede virksomheder

indgar goodwill med 111.097 tkr.

(kr. 1.000)
Note 2008
12 lgangvaerende arbejder for fremmed regning
Salgsveerdi af udferte arbejder 385.345
Foretagne aconto faktureringer 364.274
21.071

13

Nettoveerdien er indregnet séledes i balancen:

Igangveerende arbejder for fremmed regning  24.167

Modtagne forudbetalinger fra kunder 3.096
21.071

Periodeafgreensningsposter

Forudbetalt lon 27.604
Forudbetalte licenser 40.386
Andre forudbetalinger 28.082
Diverse til videresalg 1.449
Depositum 6.102

103.623

Moderforening

2007

57.572
26.346
31.226

36.652
5.426
31.226

20.029
42.772
17.598
11.979

490
92.868

NOTER

Koncern

2008 2007
392.241 65.381
365.496 30.121
26.745 35.260
29.841 40.686
3.096 5.426
26.745 35.260
27.731 20.029
40.386 42.772
28.082 20.604
2.667 11.979
8.232 1.178
107.098 96.562



NOTER NOTER

(kr. 1.000) Moderforening Koncern (kr. 1.000) Moderforening Koncern
Note 2008 2007 2008 2007 Note 2008 2007 2008 2007
14 Udskudt skat 16 Honorar til generalforsamlingsvalgt revisor
Udskudt skat hviler pa felgende poster: Honorar til moderselskabets generalforsamlings-
Immaterielle anlaegsaktiver 86.232 49.402 92.618 52.492 valgte revisor for regnskabsaret:
Materielle anleegsaktiver -12.229 -22.065 -12.053 -23.100 Revision 292 507 612 802
Tilgodehavender -23 6.112 215 6.461 Andre ydelser end revision 1.882 548 2.133 700
Andre hensatte forpligtelser 5.856 0 5.856 0 2.174 1.055 2.745 1.502
Fremforbare underskud -74.195 -17.767 -80.114 -19.438
5.641 15.682 6.522 16.415 17 FEndring i driftskapital
Tilgodehavender fra salg 13.002 -39.823
Udskudte Udskudte Udskudte Udskudte Igangveerende arbejder for fremmed regning 10.845 -14.390
skattefor- skattefor- skattefor- skattefor- Andre tilgodehavender 24.4683 0
pligtelser pligtelser pligtelser pligtelser Periodeafgreensningsposter -10.536 -27.713
Udskudt skat 01.01.2008 15.682 10.972 15.120 7.466 Leverandergeeld -55.647 22.410
Regulering vedrarende tidligere ar 3.357 -5.599 3.287 -2.077 Forudbetalinger fra kunder 2.979 5.206
Regulering som folge af eendret skatteprocent 0 -575 0 -551 Anden geeld 70.059 46.809
Arets bevaegelser -13.398 10.884 -11.885 11.577 Periodeafgraensningsposter -21.313 0
Udskudt skat 31.12.2008 5.641 15.682 6.522 16.415 Depositum 10.270 9.220
44.122 1.719
15 Anden geeld
Skyldig len, A-skat, sociale bidrag, m.m. 15.999 19.055 18.566 19.562 18 Eventualforpligtelser
Skyldigt vedr. medarbejderobligationer 14.378 3.7283 17.424 4434 Moderforeningen heaefter solidarisk med gvrige sambeskattede selskaber for den samlede selskabsskat og
Feriepengeforpligtelser 73.673 47.991 83.265 56.113 moderforeningen heefter ligeledes solidarisk med feellesregistrede koncernvirksomheder for den samlede
Moms og afgifter 14.087 773 21.821 3.730 momesforpligtelse.
Andre skyldige omkostninger 18.221 5.557 20.306 7.484
136.358 77.099 161.382 91.323 19 Neertstaende parter

BEC har i 2008 haft transaktioner med datterselskaberne ALOC A/S, Schantz Data A/S, BEC Ejendom
A/S samt med BEC Pension A/S. Transaktionerne har primzert bestaet af udvikling af systemer og husleje.



POKKERS!
0G NU GIK DET
LIGE SA GODT!

OP MED MODET
DU GAMLE - DET
BLI'R GODT IGEN!

Et tegneseriehold

- i medgang og modgang

Tegneserien BEC:\ [BEC kolon back-
slash] forteeller om livet i BEC pa godt
og ondt. Det meste af 2008 berettede
den om medgang. Nar hjulene drejer
lidt langsommere, kunne det veere
neerliggende at sende tegneserien pa
pension. Men det ger vi ikke.

Ambitionen med BEC:\ har hele tiden

veeret at forteelle praecist hvordan, det

er hos os. Ingen falske forudsaetninger.

Vi siger tingene, som de er. Det er vi

kommet langt med. | 2008 modtog BEC

3500 jobansggninger i et ellers over-

ophedet jobmarked. En af gevinsterne

ved &rligheden er, at kun 13 af de 229

personer, vi ansatte i 2008, har forladt W
os igen. 4

Tegneserien skal ogsa bruges til at
komme med budskaber, nar det ikke

er sa sjovt. Det er en del af den eerlige
formidling. Det tror vi pa, at BEC vinder
ved pa den lange bane.
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BEC

BEC er et dansk full service it-hus med
rgdder tilbage til 1965. Vi har 44 ars erfaring
i udvikling og drift af it-systemer til danske
pengeinstitutter.

Vi har formuleret vores vision, vores retning
og mal saledes: "BEC - det feelles it-hus,

der gor forskellen for de finansielle virksom-
heder”. Bag de fleste af BEC’s it-systemer
ligger mange kunders faelles udvikling og
feelles indkab. En folge af feellesskabet er, at
vi kan tilbyde nogle af markedets bedste og
mest konkurrencedygtige it-systemer — bade
til kunder i og uden for medlemskredsen.

69 pengeinstitutter ejer BEC. De er vores
"medlemskunder”. Kundelisten teeller flere
hundrede finansielle virksomheder inden for
bank og pension mv. De er vores "service-
kunder”. Vi henvender os primeert til de
mindre og mellemstore finansielle institutter.
Men i praksis har vi kunder, der teeller én an-
sat og kunder, der teeller over 3500 ansatte.

Medlemmerne star ca. for halvdelen af
BEC’s omsaetning. Den anden halvdel kom-
mer fra de mange hundrede andre kunder.

It-fagligheden hos de ansatte er i top. Det er
vores spidskompetence at kende de finan-
sielle kunders forretning. Kun pa den made
kan vi levere den bedste radgivning og
steerke it-systemer. Har man som ansat de
rette kompetencer, vil ens viden ogsa i frem-
tiden blive udviklet og fort ajour hos BEC.

De ansatte hos BEC tilbydes gode rammer
og fornuftig sammenhaeng mellem arbejde
og fritid. Man kan dyrke sport i fitnessrum-
met eller i en af sportsklubberne. Via Sund
BEC er der udpreeget gode muligheder for
at leve en sund arbejdsdag. Personalets
aktivitetsforeninger tilbyder arligt hundredvis
af arrangementer og aktiviteter. Feelles-
skabet stortrives i kulturen pa arbejds-
pladsen.

BEC har hovedkontor i Roskilde med under-
afdelinger og datterselskaber i Herning,
Kebenhavn og Odense. Datterselskaber er
BEC Pension A/S, BEC Ejendomme A/S,
ALOC A/S og Schantz Data A/S.



